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kkerhetstiltak

Advarsel: Fare for elektrisk stat.

For du tar produktet i bruk, ma du gjere deg kjent med den vedlagte
dokumentasjonen som inneholder viktig sikkerhetsinformasjon.

Dette produktet er utviklet og testet i henhold til internasjonale reguleringer.
Bruken av produktet er begrenset til de anvendelser det er utformet for.
Installering, vedlikehold og reparasjoner av dette produktet skal bare utferes av
kvalifisert personell.

Uautorisert installasjon eller reparasjon kan fere til farlige situasjoner for brukeren
av dette produktet.

Produktet skal brukes i kontakt med en stremkilde.

Serg alltid for at produktet er slatt av hvis du skal utfere vedlikehold.

Produktet har ingen deler som skal vedlikeholdes av brukeren. For mer
informasjon ta kontakt med distributaren din. Du ma ikke prove a ta service eller
reparere wall box pa egen hand!

Serg for at produktet kun brukes under de riktige omstendighetene.

Serg for at hovedstremforsyningen er frakoblet for du lagrer eller transporterer
dette produktet.

Serg for at stremledningen til wall box blir installert pa en dedikert
automatsikring (MCB) i sikringsskapet ditt. Installasjonen, inkludert
jordfeilbryteren (RCD), ma veere i henhold til lokale bestemmelser og IEC 60364.
MCB-ytelsen ma ikke overstige merkestrammen til wall box eller installasjonens
stramforsyningskabel. Dersom wall boxs maksverdi pa merkestrem er hgyere enn
streamforsyningen til wall box, ma installateren justere wall boxs merkestrem med
EVBox Connect Appen (som ma vaere installert pa mobilenheten).

Den beste effekten fra wall box fas nar den installeres i omgivelser som ikke er
utsatt for direkte sollys. Da vil forminsking av effekt pa grunn av usedvanlig haye
temperaturer, begrenses.

Dette produktet skal lagres i et tert miljs. Lagringstemperaturen ma vaere mellom
-25 °C og +60 °C.

Installatgren ma alltid serge for at wall box installeres i henhold til lokale
bestemmelser. Installasjonsinnstillingene pa servicepanelet ma kun justeres av en
fagelektriker.

Leveranderen er ikke ansvarlig for eventuelle skader som oppstar hvis dette
produktet transporteres i en annen emballasje enn den produktet ble levert i.

Compliant

RoHS 7 &
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®

Produktbeskrivelse

Produktkonfigurering

Tabellen nedenfor inneholder de tilgjengelige produktkonfigureringene til wall box. Denne veiledningen
gjelder for wall boxer med fast ladekabel. For wall box-modeller med kontakt og lukker (referansenum-
mer 9835663080 og 9835662680), se installasjonsveiledningen for wall boxer med kontakt og lukker.

PSA Strem Kjgretaykoblinger Tilkobling
(IEC 62196)
PSA PSA Installasjon | Maksimal 6 m. fast Stikkon- | Auto- | Bac-
referanse- beskrivelse utgangs- | kabel med | takttype | start kend
nummer effekt ladestepsel | 2med | stan- klar-
type 2 lukker dard gjort
9835662980 | WALL BOX | 3P+N+PE 11 kw ° _ ° _
1 kw C -16A-
230/400 Vac
9835663180 | SMART TP+N+PE - 7.4 kW PS _ _ PS
WALL BOX | 32 A-230
7,4 kW C Vac
9835662780 | SMART 3P+N+PE 11 kW ° _ _ °
WALLBOX |-16A-
11 kw C 230/400 Vac
9835663080 | WALL BOX | 1P+N+PE - 7,4 kW _ S ° _
7,4 kW S 32 A-230
Vac
9835662680 | SMART 3P+N+PE 22 kw _ ° _ °
WALL BOX | -32A-
22 kWS 230/400 Vac
112
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Komponenter og funksjoner

1 Operativsystem 2 Kapsling
Start og stopp ladegkten i Wall Box bestar av en vegg-
1 henhold til wall boxmod- dokkingl en wall box og en
ellen: ladekabel.
2 Wall Box er utviklet med sterk,
WALL BOX: stotbestandig plast som gjer
Koble ladekabelen til bilen  dekselet holdbart, robust,
for a starte ladingen. veerbestandig og slitesterkt.
WALL BOX med aktivert
RFID-kort / nekkelsjetong: 3 Kort/nokkelsjetong-leser
Koble ladekabelen til Dette er omradet der du
bilen og hold RFID-kortet/ skanner ladekort eller ngkkels-
3 ngkkelsjetongen foran jetong pa WALL BOX med ak-
RFID-leseren for 3 starte tivert RFID-kort/ngkkelsjetong
ladingen. eller SMART-wall boxer. Wall
Box leser informasjonen fra
4 SMART WALL BOX: kortet for & starte eller stoppe
Utstyrt med Wi-Fi, UMTS ladingen.
og kWh-maler.
Koble ladekabelen til 4 LED-indikator.
5 bilen og hold RFID-kortet/ Denne smarte statusindika-
nokkelsjetongen foran toren gjer at du alltid vet hva
RFID-leseren for a starte wall box gjer.
ladingen og overvak gkten
panett 5 ladekabel

Ladekabelen er kompatibel
med alle typer elektriske
kjgretoy med type 2 ladestap-
sel som kan handtere kapa-
siteter pa 7,4 kW eller 11 kW.

Produktklassifisering

Forsyningsutstyr til elbil koblet til vekselstremsnett
Elektrisk tilkoblingsmetode: permanent tilkoblet
Forsyningsutstyr for vekselstrem til elbil
Utendarsbruk

Utstyr for plasseringer med ubegrenset tilgang
Stasjonaert utstyr, montert pa vegger, stenger eller
lignende: overflatemontert

Utstyr klasse |

Modus 3 EVSE

Driftstemperaturomrade: -25 °C til 45 °C
Kapslingsgrad: IP55, IK10
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greveneeee Kom ponenter ...............................................................................................

Veggdokking Wall Box

Lade- Ladekontakt
kabel Type 2
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Part number: 9835662780

1. Pakk ut wall box

1.1

Plasser esken med wall box pa et flatt og stabilt
underlag.

Fjern ytre pakning.

1.2

Sett esken til siden.

Eske 1 inneholder wall box.
Eske 2 inneholder ladekabelen.

1.3

Apne esken med wall box.

Legg pappmappen (A) til side.

Ngklene (B) som ligger i denne mappen er
kun ngdvendige for & fjerne wall box (C) fra
veggdokkingen (D) under vedlikehold.

Merk: Etter montering skal mappen overleveres
brukeren, siden den ogsa inneholder ladekortet
(E), nekkelsjetongen (F) og wall box-ID +
sikkerhetskoden (G).

1.4

Ta ut wall box sammen med pappfyllet fra @
boksen.

1.5

Left veggdokkingen ut av esken. O
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Part number: 9835662780

[:2]
2. Installer veggdokkingen

AAdvarsel: Fare for elektrisk stot.

For du installerer veggdokkingen, kontroller at stramledningen er slatt av i
sikringsskapet.

Serg for at stremledningen til wall box blir installert pa en dedikert automatsikring
(MCB) i sikringsskapet ditt. Installasjonen ma omfatte en tilstrekkelig jordfeilbryter
(RCD). Automatsikringen ma veere i trad med kapasiteten pa ladekabelen. Hvis
stremstyrken pa ladekabelen er annerledes enn stremstyrken pa den dedikerte
kretsbryteren (MCB), ma installateren/brukeren endre wall boxinnstillingene i EVBox
Connect-appen.

Veer oppmerksom pa at lokale forskrifter kan gjelde, og variere, avhengig av region/
bostedsland. Installateren ma alltid serge for at wall box installeres i henhold til

lokale bestemmelser.

Installasjonsinnstillingene i sikringsskapet ma kun justeres av en fagelektriker.

Nedvendig verktey til montering av veggdokkingen =« eroweeeemsseeeeeeees

Inkludert Ik inkludert
i esken i i esken

;:medflatt bitsholder ~ vater

— i hode skrutrekker
¢ skrutrekker
— H

drill

pass

gummi- strekkavlaster
forsegling

U
1 x bit T20

1xbitT25 4xskruer 4x plugger§

5x70mm 8x65mm }

1 x bit T30 : 8mm kniv mobilenhet }
{ drillbit :

boremal
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Part number: 9835662780

2. Installer veggdokkingen

Installasjonsrad

Jording TN-system PE-kabel
TT-system Jordelektroden installert separat (lokalt)
IT-system

Inngang 1-fase 230V £10% 50/60 Hz
3-fase 400V = 10% 50/60 Hz

MCB C-karakteristikk (MCB ma velges for & matche wall box
streminnstilling, med hensyn til MCB-produsentens spesifi-
kasjoner)

RCD 40 A, 30 mA AC type A

Merk: Ved et TT- eller IT-elnett med 230 V mellom fasene, ma wall box installeres med

1-fase med tilkobling pa klemmene L1 og N.

Servicekabel
Alternativ 1: 3 Qv
400 V 3-fase med ngytral 400v

& Q L2
For 3-faset bruk av en Wye-tilkoblet sekundeer, 230V
ma alle tre faser (L1, L2 og L3) og ngytral kobles
til. Hver fasespenning ma male 230 V til ngytral. 20V 1 SE

230V
, ¥ S
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Part number: 9835662780
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2. Installer veggdokkingen

Alternativ 2:

230 V 1-fase med noytral Q v
For 1-faset bruk av en Wye-tilkoblet sekundeer, I Q w
ma bare én fase (L1) og neytral kobles til. Denne

fasespenningen ma male 230 V mellom fase og 230V

noytral. 230V Q 13

Advarsel: | denne konfigurasjonen fungerer wall
box bare fra én enkelt fase (L1). Ikke koble de QN
gjenveerende fasene L2 og L3.

L & e

Alternativ 3:
230 V 1-fase uten ngytral Q u
| denne konfigurasjonen (uten ngytral og 230V fra
fase til fase), koble to faser (L1, L2 eller L3) til L1 og Q 2
ngytralposisjonene pa wall box terminalblokk. 280V

Q 13

QN

i ———
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Part number: 9835662780

2. Installer veggdokkingen

2.1

Velg en solid eller flat, vertikal overflate

for & installere veggdokkingen.

Serg for at overflaten er jevn og solid nok til & motsta en
trekkraft pa minst 100 kg.

2.2

Finn boremalen nederst i eskens plastlomme. Skjeer
boremalen ut av lommen.

23

Plasser boremalen pa veggen og bruk f.eks. en vater for &
justere malen. Merk av de fire monteringspunktene pa veggen
og fjern malen.

2.4
Bor hull med en drillbor pa 8 mm.
Bruk de 8x65 mm store pluggene som falger med.

Fjern den beskyttende gummihetten.

Lasne de fire hjgrneskruene (3 av skruene med Torx T20 ved
hjelp av den medfglgende T20-bitsen, og én av skruene med
et vanlig skrujern med flatt hode).

Fjern det gjennomsiktige dekselet fra veggdokkingen.

2.6

Skru veggdokkingen fast pa veggen.

Bruk de medfelgende 5x70 mm skruene. Bruk den
medfalgende Torx T25-bitsen for & feste skruene.

119
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2. Installer veggdokkingen

2.7

Mal stremkabelens diameter og kutt ut den riktige
diameteren pa gummipakningen sa stremkabelen
kommer igjennom.

Merk: Strekkavlasteren og gummipakningen leveres i en
separat pose i esken.

2.8

For stremledningen gjennom gummipakningen.

Den totale lengden pa kraftledningen som fares gjennom
gummiforseglingen, ma veere 180 mm.

Strekk kraftledningen over en lengde pa 130 mm.
Ved bruk av flertradet kabel, bruk endehylser med en

lengde pa 12-15 mm og bruk en firkantet krympe for
optimal passform inn i tilkoblingsterminalene.

2.9

Monter strekkavlasteren.

Avhengig av tilferselens tykkelse, bruk enten den
lille eller store diameteren pa strekkavlasteren. Bare
vri de symmetriske delene for endre diameter pa
strekkkavlasteren.

Liten Stor

e s
Kraftledning —_—
(e (s

120
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2. Installer veggdokkingen

2.10
Plasser en del av strekkavlasteren i bunnen av veggdokkingen.
Plasser tilfarselen over bunnen av strekkavlasteren og fest gummipakningen i ytterkanten av

veggdokkingen.

Merk: Vaer oppmerksom pa at gummipakningen har tre sporkanter og en tungekant. Pass pa a plassere
tungekanten med forsiden opp.

Plasser den overste delen av strekkavlasteren over tilfarselen og bruk de to 4 x 40 mm-skruene og Torx
T20-hodet til & montere strekkavlasteren pa tilferselen. Ikke fest for stramt.

2.11

Koble ledningene til de angitte terminalene. Fest det gjennomsiktige dekselet.

Pass pa at ingen ledninger stikker ut under det gjennomsiktige dekselet.

Pass pa at gummiforseglingen rundt kontaktene er pa plass fer du monterer det gjennomsiktige
dekselet.

Fest boltene med T20 bit. Ikke fest for stramt.

Fest spesialbolten i nedre hgyre hjerne med et vanlig flatt skrujern. Spesialbolten kan brukes til
4 forsegle installasjonen med sabotasjesikker forsegling.

Merk: Installasjonseksempel for en 1-faset tilkobling med wall box.

121
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o
3. Installer ladekabelen

Verktay du trenger for a installere
ladekabelen

Ee=e=
1xbit T30 }

3.1
Pakk ut esken med ladekabelen.
Fjern pappen fra wall box stikkontakt.

3.2
Ta ladekabelen ut av boksen.

Sjekk at gummiforseglingsringen pa ladekontakten sitter
pé plass og ikke er vridd. Dette er for a sikre at riktig IP-
klassifisering (beskyttelsesklassifisering) er oppfylt.

Legg wall box pa siden og plugg inn ladekabelen i wall box.

3.3
Pass pa at du trykker pa ladekabelen til den er ordentlig
festet.

3.4
Vend wall box rundt og legg wall box forside pa en myk
overflate. Sett pa plass og stram skruen med T30 bitsen.

Dobbeltsjekk at kabelskruen sitter godt fast.
Kontroller igjen at ladekabelen er ordentlig koblet til wall box.

122
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4. Installer wall box

Nodvendig verktgy til montering av
wall box

I

Ingen spesifikke verktoy er pakrevd i
dette steget.

For du monterer, skriv ned ID-en pa wall box.
Den finner du pa baksiden av wall box og i pappmappen
som inneholder RFID-kortet og ngkkelsjetongen.

5.1
Still wall box mot veggdokkingen og trykk til du herer en
klikkelyd.

For & sarge for at tilkoblingen er helt sikret, trykk godt pa

alle fire hjgrner og kontroller at det ikke er lysapning mellom
veggdokkingen og wall box.

cLick

B X

5.2

WALL BOX Sl& pa stremmen til wall box i sikringsskapet.
/ Wall Box vil automatisk skrus pa. Dette
indikeres med en blinkende red LED-ring.
\ SMART Ikke sla pa stremmen til wall box fer wall box
WALL BOX er aktivert.

Gi pappmappen til brukeren og be dem
aktivere wall box.

—@)=

123
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Part number: 9835662780

o
5. Aktiver wall box

u EVBox Connect App

# Download on the GETITON
D [ @& App Store J [ P Google Play]

Smart Wall Box App*

Download on the GETITON ]

[ @& App Store ] [ P> Google Play

*Kun til bruk for Smart Wall Box

Merk: Du kan ogsa bruke din smarte wall box uten RFID-kort/ngkkelsjetong.
Aktivering av wall box er ikke til bruk for vanlige wall box-modeller.

EVBox Connect Appen er utviklet for bade installaterer og brukere for justering av wall box
innstillinger (f.eks. innstilling av maksimal stremstyrke eller & legge til/aktivere RFID-kort/
nekkelsjetongen).

For & finne mer informasjon om Appens egenskaper, se i veiledningen for EVBox Connect Appen.

Smart Wall Box Appen er en administrasjons-app for ladestasjoner til elektriske kjoretay.

Med Appen kan bade eieren av ladestasjonen og ferer av elektriske kjoretoy enkelt starte/stoppe,
overvake og fakturere ladinger. Stasjonseier kan ogsa ta full kontroll over ladestasjonens energiforbruk.
Se veiledningen for Smart Wall Box Appen for mer informasjon om Appens egenskaper.

Se tabellen pa neste side for trinnvis veiledning for begge Appene.

@*Se ifz-berlin.no/#/instruksjoner for sist oppdaterte veiledninger.

124
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Part number: 9835662780

Wall
Box-be- WALL BOX 7,4 kW S / 9835663080 SMART WALL BOX 22 kW S /
skrivelse/ 9835662680*
referanse-
nummer (fabrikkinnstillinger)

ikke aktiv RFID aktiv RFID

(fabrikkinnstillin- (brukerinnstilling)

ger)
Aktivering | Ikke relevant 1. Sla pa stremmen til wall 1. Serg for at wall boxs
box. stremforsyning er avslatt.

2. Last ned EVBox Connect 2. Brukeren kan ?aste ned Smart
Appen. Wall Box Appen.

3. SIa pa Bluetooth pa 3. Brukeren kan opprette en
mobilenheten din. Koble brukerkonto slifat wall box kan
wall box til en mobilenhet installeres i back-end.
via Bluetooth. 4. Brukeren kan registrere wall box

4. Legg til et ladekort eller i Smart Wall Box Backend ved
nz%kelsjetong ved a legge bruk av ID-en til wall box (EVB-
inn ID-en i EVBox Connect PXXXXXXXX).

Appen under “Kort”- 5. Brukeren kan registrere
menyen. ladekort/ngkkelsjetongen ved
bruk av kontrakt-ID (NL-EVB-

Merk: Du kan finne wall XXXXXXXX) i Smart Wall Box

boxs ID og sikkerhetskode Backend.

Eé etiketten i pappmappen. 6. Sla pa stremmen til wall box.

adekortet og ngkkelsjetongen

ligger ogsa i pappmappen.

Konfigure- | Ikke relevant Velg alternativet "Lading Se i veiledningen for Smart Wall
ring med ladekort" under Box Appen for mer informasjon.

"ladeinnstillinger" i menyen i

EVBox Connect Appen.

Merk: Velg alternativet

"Autostart” under

"ladeinnstillinger" i menyen i

EVBox Connect Appen for a

skru av/pa bruk av ladekort.

Lade- Start lading: Start lading: Start lading:
e Koble * Koble ladekabelen til det ¢ Koble ladekabelen til det
ladekabelen til elektriske kjoretoyet elektriske kjgretoyet
det elektriske e Skann IadeLor‘r/ e Skann ladekort/ngkkelsjetong
kjgretayet nekkelsjetong Stopp lading:
Stopp lading: Stopp lading: e Skann Iagekort/nzkkelsjetong
e Tautladekabelen | o SEann ladekort/ * Ta utladekabelen fra det
fra det elektriske nekkelsjetong elektriske kjeretoyet
kjgretoyet e Ta ut ladekabelen fra det
Se bruker- elektriske kjoretoyet Merk: RFID-leser er aktiv.
veiledningen til Merk: Ladingen er loggfert.
kjoretoyet Merk: RFID-leser er aktiv.

Merk: Ladingen er ikke

Merk: RFID-leser er | loggfert.
ikke aktiv.

Merk: Ladingen er

ikke loggfert.

* SMART WALL BOX kan konfigureres som en standart Wall Box ved bruk av EVBox Connect Appen.

125
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6. Feilsgking

LED-ring status

Dette ser du

Dette betyr det

Dette bor du gjore

LED-ringen av
eller grenn

+*"" LED-ringen
‘e.+" blinker grent

LED-ringen er
gul

LED-ringen
blinker gult

LED-ringen er
bla

LED-ringen er

S LED-ringen
“eee® blinker radt

.".". LED-ringen
“eee” blinker lilla

126

Wall Box er klar til bruk.

Ladekortet blir verifisert.

Bilen er fulladet.

Oppladingsekten er i
ke (gjelder kun i Smart
Charging-installasjon).

Wall Box lader bilen.

Wall Box har
en feil.

Ladekortet er ikke autorisert
for lading.

Wall Box identifiseres til
brukeren under sammen-
koblingen via bluetooth

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 126 @

Koble ladekabelen til wall box.

Vent til LED-ringen blir bla.

Ta ut ladekabelen fra det elektriske kjoretayet.
Se kjgreteyets brukerveiledning.

Nar stramforsyningen blir ledig, vil ladingen
starte eller fortsette, og LED-ringen blir bla.

Bilen lader.

Se kapitlet om feilseking i denne handboken
for lsninger. Ta kontakt med installateren eller
leveranderen hvis det ikke lgser problemet.

Se kapitlet om feilsoking i denne handboken
for lgsninger. Ta kontakt med installateren eller

leveranderen hvis det ikke lgser problemet.

Fortsett bluetooth sammenkobling.
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Part number: 9835662780

6. Feilsgking

Problem

Wall Box
reagerer ikke

Mulig arsak

Ingen strem til wall box

Lesning

e Sjekk at jordfeilbryteren og
effektbryteren i sikringsskapet
er pa (sjekkes av brukeren).

®  Sorg for at stremledningen til
wall box er aktivisert. LED-rin-
gen bor vaere pa.

e Sl av strammen til wall box.
Sla den pa igjen etter 20
sekunder ved a sla pa
sikringen eller hovedbryteren
til wall box.

LED-ringen
viser ingen
farge etter at
stremmen til
wall box er slatt

pa

Feilaktig installasjon av
ladekabel

Sjekk/repeter steg 3.3 0og 3.4 i
kapitlet "Installer ladekabel ".

Jordfeilbryter

e Jordingsfeil i wall

e Sjekk jording (sjekkes av en

lyser konstant
redt

forhindrer boxen elektriker)

lading. o Defekt ladekabel e Sjekk ladekabel (sjekkes av en

LED-ringen lyser | ® Feil pa kjeretoyet elektriker)

redt x 10. o Kontakt din lokale bilforhan-
dler

LED-ringen Jordingsfeil Sjekk at den elektriske installasjonen

er korrekt jordet (sjekkes av en
elektriker).

Se neste side for ytterligere feilsgkingsforslag.
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6. Feilsgking

Problem Mulig arsak Lesning
LED-ringen . Kjoretoyet er pa en ° Serg for at stopselet pa ladeka-
lyser timer belen er godt koblet til kjeretayet
gult . Kjgretayet er fulladet (sjekkes av brukeren).
konstant e Jordingsmotstanden o Endre innstillingen av timeren i
er for hay (med en- bilen (sjekkes av bruker).
kelte kjgretay o Bytt ut ladekabelen (kan utferes
ma det vaere av brukeren).
<50 Ohm) ®  Sorg for at jordingsmotstanden er
korrekt (jordingsmaling
utfgres av en elektriker).
Redt LED-lys o Ladekortet er . Serg for at ladekort / nokkels-

begynner a blin-
ke umiddelbart
etter at ladekor-
tet holdes mot
leseren

Merk: Kun til
bruk for RFID-
kort/nakkels-
jetonger

ikke godkjent for lad-
ing pa denne wall box

jetongen er korrekt registrert
(sjekkes av brukeren).

Hvis du har en Smart Wallbox
tilkoblet via Wi-Fi, sgrg for at det
er god Wi-Fi-forbindelse der wall
box installeres (sjekkes av bruker).
Dersom Wi-Fi forbindelsen faller
ut, restart Wi-Fi ruteren og der-
etter restart wall box via Appen
og sa kan Wi-Fi mottaket sjekkes
pa nytt (sjekkes av bruker).

128
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7. Samsvarserklaering

EVBox B.V.,

NL-registrering KvK 32165082_000018683428
Fred. Roeskestraat 115, 1076 EE Amsterdam, Nederland

erklzerer for eget ansvar at fglgende produkter:

. Artikkelnr. 9835663180: SMART WALL BOX 7,4 kW C, 1-fase 32A med kabel
U Artikkelnr. 9835662980: WALL BOX 11 kW C, 3-fase 16A med kabel
. Artikkelnr. 9835662780: SMART WALL BOX 11 kW C, 3-fase 16A med kabel

Forutsatt at de er installert, vedlikeholdt og brukt slik de ble designet i henhold til faglig
praksis, relevante installasjonsstandarder og produsentens anvisninger for bruk og
installasjon, er CE-sertifisert og oppfyller de grunnleggende kravene i EMC-direktivet
2014/30/EU, lavspenningsdirektivet 2014/35/EU og radiodirektivet 2014/53/EU i
samsvar med felgende standarder:

EN/IEC 61851-1 (2017)
EN/IEC 61851-21-2 (2018)
EN/IEC 61000-3-2 (2014)
EN/IEC 61000-3-3 (2013)
EN 301 489-1Vv2.2.0

EN 301 489-3 V2.1.1

EN 301 489-17 V3.2.0
EN 301 489-52 V1.1.0
EN 301 908-1 V11.1.1
EN 301 511 V12.5.1

EN 300 330 V2.1.1

EN 300328 V2.1.1

EN 301 893 V2.1.1

EN 300 220-1 V3.1.1

EN 300 220-2 V3.1.1

Amsterdam, 7. august 2019

/.
{1H2}Arjan van Rooijen

Teknisk sjef
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WALL BOX

Manuale di installazione

‘ INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 130 @ 11-9-2019 8:37:06



Part number: 9835662780

Indice

Indice 131
Precauzioni di sicurezza 132
Descrizione del prodotto 133
Componenti e caratteristiche 134
1. Disimballaggio della wall box 136
2. Installazione del wall dock 137
3. Installazione del cavo di ricarica 143
4. Installazione della wall box 144
5. Attivazione della wall box 145
6. Risoluzione dei problemi 147
7. Dichiarazione di conformita 150
131

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 131 @ 11-9-2019 8:37:06



Part number: 9835662780
Precauzioni di sicurezza

A Avvertenza: pericolo di scosse elettriche.

. Prima di utilizzare questo prodotto, leggere attentamente la documentazione fornita, al fine di
conoscere le istruzioni e le norme di sicurezza.

e Questo prodotto & progettato e testato nel rispetto delle norme internazionali.

e Lutilizzo di questo prodotto ¢ limitato alle applicazioni per le quali & stato progettato.

e Linstallazione, la manutenzione e le riparazioni di questo prodotto dovranno essere effettuate
soltanto da personale qualificato.

e  Linstallazione o le riparazioni non corrette potrebbero comportare dei rischi per I'utilizzatore del

prodotto.
* Il prodotto & utilizzato in combinazione con una fonte di alimentazione elettrica.
*  Prima di eseguire qualsiasi operazione di manutenzione, assicurarsi di disattivare |'alimentazione.
* Il prodotto non contiene parti riparabili dall’'utente. Per maggiori informazioni consultare il proprio

distributore. Non tentare di sottoporre a manutenzione o di riparare autonomamente la wall box!

e Assicurarsi che il prodotto venga utilizzato esclusivamente nelle corrette condizioni di
funzionamento.

e Assicurarsi che la tensione di rete sia scollegata prima dello stoccaggio o del trasporto del prodotto.

®  Assicurarsi che la linea di alimentazione della wall box sia installata su un interruttore
magnetotermico dedicato (MCB) nel pannello di servizio. L'installazione, compreso il dispositivo
di corrente residua (RCD), deve essere conforme alle normative locali e alla IEC 60364. La
potenza nominale dell'MCB non deve superare la corrente nominale della wall box o del cavo
di alimentazione all'interno dell'installazione. Nel caso in cui la corrente nominale massima della
wall box sia superiore alla corrente disponibile, I'installatore deve modificare la corrente nominale
interna della wall box utilizzando I'EVBox Connect App (che deve essere installata sul suo
dispositivo mobile).

3 Per massimizzare |'energia erogata dalla wall box, installarla in un ambiente non esposto a
un'intensa luce solare, in questo modo si limitera la riduzione della potenza a causa delle
temperature eccessive.

®  Riporre il prodotto in un ambiento asciutto; la temperatura di stoccaggio deve essere compresa tra
-25°C e +60°C.

e Llinstallatore deve sempre accertarsi che la wall box sia installata nel rispetto delle normative locali.
Le impostazioni di installazione del pannello di servizio devono sempre essere regolate da un
elettricista qualificato.

e |l fornitore non & responsabile per eventuali danni che si verificano se il prodotto viene trasportato
in un imballaggio diverso da quello originario, contenente il prodotto stesso.

CE BoMs 2 &
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Descrizione del prodotto

Configurazione del prodotto

La tabella sottostante mostra le configurazioni del prodotto disponibili per la wall box. Questo man-
uale riguarda le versioni della wall box con il cavo di ricarica fisso. Per i modelli di wall box con presa
elettrica e shutter (numero di riferimento 9835663080 e 9835662680), vedere il manuale d'installazi-

one per wall box con presa elettrica e shutter.

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 133

@

PSA Alimentazione Collegamenti del Connettivita
veicolo
(IEC 62196)
PSA PSA Installazione Potenza Cavo fisso Presa Auto- Back-
numero di descrizione nominale | daé mcon | elettrica | start end
riferimento diuscita | connettore | ditipo | predef- | pronto
massima di ricarica 2 con inito
di tipo 2 shutter

9835662980 | WALL BOX | 3P+N+PE 11 kW S _ ° _

11kw C -16 A -

230/400 Vac

9835663180 | SMART 1P+N+PE - 7,4 kW ° _ _ °

WALL BOX | 32 A-230

7,4 kW C Vac
9835662780 | SMART 3P+N+PE 11 kW ° _ _ °

WALL BOX | -16 A -

11kw C 230/400 Vac
9835663080 | WALL BOX | 1P+N+PE - 7,4 kW _ ° ° _

7,4 kW S 32 A-230

Vac

9835662680 | SMART 3P+N+PE 22 kW _ ° _ °

WALL BOX |-32A-

22 kW S 230/400 Vac
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Sistema operativo
Avviare e interrompere
la sessione di ricarica
secondo il modello della
wall box:

WALL BOX:

Inserire il cavo di ricarica
nell'auto per avviare la
ricarica.

WALL BOX con carta
RFID/chiave elettronica
attivata:

Inserire il cavo di ricarica
nell'auto e tenere la carta
RFID/chiave elettronica
davanti al lettore RFID per
avviare la ricarica.

SMART WALL BOX:
Dotata di Wi-Fi, UMTS e
contatore kWh.

Inserire il cavo di ricarica
nell'auto e tenere la carta
RFID/chiave elettronica
davanti al lettore RFID per
avviare la ricarica e tenere
traccia delle sessioni
online.

Classificazione del prodotto

alimentazione AC

Uso esterno

Componenti e caratteristiche

2 Struttura

La wall box consiste in un supporto
a parete, un contenitore a parete e
un cavo di ricarica.

La wall box & progettata con
plastica ultra resistente agli impatti,
che rende la sua struttura duratura,
robusta, resistente alle intemperie
e all'usura.

3 Lettore di carte/chiavi elettron-

iche

L'area in cui viene letta la carta
elettronica per la ricarica o la chiave
elettronica per la WALL BOX con
carta RFID/chiave elettronica attiva-
ta o le wall box SMART. La wall box
legge i dati della carta e avvia o
interrompe la sessione di ricarica.

4 Spia a LED.

Questo indicatore di stato intelli-
gente mostra le operazioni della
wall box in ogni momento.

5 cavo di ricarica

Il cavo di ricarica & compatibile
con tutti i tipi di veicoli elettrici con
connettore di ricarica di tipo 2 in
grado di gestire capacita di 7,4 kW
o 11 kW.

Sistema di alimentazione EV collegato a una rete di

Metodo di collegamento elettrico: permanente
Sistema di alimentazione EV AC

Attrezzatura per luoghi con accesso non limitato
Attrezzatura fissa, installata a parete, su pali o mezzi equiv-

alenti: montaggio in superficie

Sistema di classe |
EVSE Modo 3

Intervallo temperatura operativa: da -25 °C a 45 °C
Gradi di protezione: IP55, IK10

11-9-2019 8:37:
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161 N 184

Supporto a parete  Wall Box

Ricarica Presa di ricarica

Chiavette

135
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1. Disimballaggio della wall box

1.1

Posizionare la confezione della wall box su una superficie
piatta e stabile.

Rimuovere la custodia.

1.2

Mettere da parte le confezioni.

La confezione 1 contiene la wall box.

La confezione 2 contiene il cavo di ricarica

1.3

Aprire la confezione della wall box.

Mettere da parte il fascicolo di cartone (A).

Le chiavette (B) presenti in questo fascicolo sono
necessarie soltanto per rimuovere la wall box (C) dal
supporto a parete (D) in caso di manutenzione.

Nota: dopo l'installazione, consegnare il fascicolo

di cartone all'utente, poiché contiene anche la carta
elettronica per la ricarica (E), la chiave elettronica (F)
e il numero identificativo della wall box + il codice di
sicurezza (G).

© ®
Estrarre la wall box insieme alla protezione in cartone @

dalla sua confezione.

1.5
Estrarre il contenitore a muro dalla sua confezione. O

136 Q i
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2. Installazione del
supporto a parete

A Avvertenza: pericolo di scosse elettriche.

Prima di installare il supporto a parete, assicurarsi che la linea di alimentazione in uso
sia disattivata dal pannello di servizio.

Assicurarsi che la linea di alimentazione della wall box sia installata su un interruttore
magnetotermico dedicato (MCB) nel pannello di servizio. L'installazione deve
includere un adeguato dispositivo di corrente residua (RCD). Linterruttore MCB
deve essere adeguato alla capacita del cavo di ricarica. Se I'amperaggio del cavo
diricarica e diverso da quello dell'interruttore MCB, I'installatore/ utente dovra
modificare le impostazioni della wall box nella EVBox Connect App.

Prestare attenzione alle variazioni nell'applicazione delle normative locali in base alla
regione o al Paese di residenza. L'installatore deve sempre accertarsi che la wall box
sia installata nel rispetto delle normative locali.

Le impostazioni di installazione del pannello di servizio devono sempre essere
regolate da un elettricista qualificato.

""""" Strumenti necessari per installare il supporto a parete e
Inclusi Non inclusi
nella nella confezione
confezione

©
S

cacciavite cacciavite livella
a testa piatta portapunte a bolla

trapano
sigillo in pressacavo
gomma

. H
1 punta T20

1 punta T25 4 viti 4 tasselli
5x70mm 8x65mm i

! punta T30 8 mm coltello dispositivo
Custodia con : punta del mobile
¢ trapano

maschera di foratura

137
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2. Installazione del
supporto a parete

Consigli per l'installazione

Consigli per il colle- | Sistema TN Cavo PE

gamento di terra
Sistema TT Dispersore installato separatamente (au-
Sistema IT to-installazione)

Tensione in ingresso | Monofase 230V £10% 50/60 Hz
Trifase 400 V £10% 50/60 Hz

MCB Curva C (I'interruttore MCB deve essere scelto in modo da
corrispondere alle impostazioni di amperaggio della wall box,
tenendo conto delle specifiche del produttore dell'MCB)

RCD 40 A, 30 mA AC di tipo A

Nota: in caso di rete elettrica TT o IT con 230 V da linea a linea, I'installazione della wall
box deve essere monofase collegando i morsetti su L1 e N.

Cablaggio

Opzione 1:

400 V trifase con neutro

Per I'utilizzo trifase di un secondario connesso 230V
a stella, tutte le tre fasi (L1, L2 e L3) e il neutro
devono essere connessi. La tensione da ogni fase

al neutro deve misurare 230 V.

138
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2. Installazione del

supporto a parete

[
Opzione 2: .
230 V monofase con neutro
Q L2
Per |'utilizzo monofase di un secondario connesso 280V
a stella, solo una fase (L1) e il neutro devono essere 230V Q
connessi. La tensione di questa fase deve misurare
230V tra la linea e il neutro.
QN
Attenzione: in questa configurazione, la wall box
opera solo da una monofase (L1). Non collegare le
restanti fasi L2 e L3. [ Q G
Opzione 3: Qv
230 V monofase senza neutro
Q L2
In questa configurazione (senza un neutro e 230 V da 250V
linea a linea), collegare due linee qualsiasi (L1, L2 o
L3) a L1 e le posizioni neutre sulla morsettiera della QB
wall box.
QN
o8¢
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2. Installazione del

supporto a parete

2.1

Scegliere una superficie verticale solida e piatta per installare
il supporto a parete.

Assicurarsi che la superficie sia uniforme e abbastanza solida
da resistere a una forza di trazione di almeno 100 kg.

2.2
La maschera di foratura si trova sul fondo della custodia della
confezione. Tagliare la maschera di foratura dalla custodia.

23

Appoggiare la maschera di foratura sulla parete e utilizzare
una livella (ad esempio una livella a bolla) per allinearla.
Segnare i 4 punti di montaggio sulla parete e rimuovere la
maschera.

2.4
Fare dei buchi con un trapano di circa 8 mm.
Utilizzare i tasselli da 8 x 65 mm in dotazione.

25

Rimuovere il coperchio protettivo in gomma.
Svitare le 4 viti angolari (3 Torx T20 usando la punta T20 in
dotazione e 1 a intaglio usando un normale cacciavite a testa
piatta).

Rimuovere il coperchio trasparente dal supporto a parete.

2

T —

—

2.6

Montare il supporto sulla parete.

Utilizzare le viti da 5 x 70 mm in dotazione. Utilizzare la punta
Torx T25 in dotazione per stringere le viti.

140
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2. Installazione del
supporto a parete

2.7

Misurare il diametro del cavo di alimentazione e tagliare
il diametro corretto del sigillo in gomma, al fine di
consentire il passaggio del cavo di alimentazione.

Nota: il pressacavo e il sigillo in gomma sono forniti in un
sacchetto separato nella confezione.

2.8

Far passare il cavo di alimentazione attraverso il sigillo in gomma.
La lunghezza totale del cavo di alimentazione che passa attraverso il
sigillo in gomma deve essere di 180 mm.

Distendere il cavo di alimentazione fino a raggiungere una
lunghezza di 130 mm.

In caso di trefoli (flessibili), utilizzare capicorda con puntalino di
lunghezza pari a 12-15 mm e adoperare una crimpatrice quadrata
per un posizionamento ottimale nei morsetti di collegamento.

2.9

Montare il pressacavo.

A seconda dello spessore del cavo di alimentazione, per il
pressacavo € possibile utilizzare sia quelli di piccolo che di grande
diametro. Basta capovolgere le parti simmetriche per ottenere un
pressacavo di diametro diverso.

Piccolo Grande

Cavo della linea elettrica —>

141
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2. Installazione del

supporto a parete

2.10

Posizionare una parte del pressacavo sulla base del supporto a parete.

Posizionare il cavo di alimentazione sulla parte inferiore del pressacavo, e montare il sigillo in gomma sul
bordo esterno del supporto a parete.

Nota: tenere presente che il sigillo in gomma ha tre bordi scanalati e un bordo con linguetta. Assicurarsi
di posizionare il bordo con linguetta rivolto verso I'alto.

Posizionare la parte superiore del pressacavo sopra il cavo di alimentazione e usare le due viti 4 x 40 mm
e la testa Torx T20 per montare il pressacavo sul cavo di alimentazione. Non stringere eccessivamente.

Collegare i cavi nei loro appositi terminali. Montare il coperchio trasparente.

Assicurarsi che nessun cavo sporga da sotto il coperchio trasparente.

Assicurarsi che il sigillo in gomma attorno ai connettori sia in posizione prima di montare il
coperchio trasparente.

Stringere i bulloni con la punta T20. Non stringere eccessivamente.

Stringere il bullone speciale nell'angolo inferiore destro con un normale cacciavite a testa
piatta. Questo bullone speciale puo essere utilizzato per sigillare I'installazione con un sigillo
antimanomissione.

Nota: esempio di installazione di una connessione monofase
della wall box.

142
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3. Installazione del
cavo di ricarica

Strumenti necessari per assemblare il cavo
di ricarica

Ee=

1 punta T30
3.1

Aprire la scatola contenente il cavo di ricarica.
Rimuovere il copripresa di cartone dalla presa elettrica della

3.2
Estrarre il cavo di ricarica dalla scatola.

Controllare che il sigillo ad anello in gomma sul connettore di
ricarica sia in posizione e non piegato. Cio serve per accertarsi

che sia stato rispettato il Codice IP (classe di protezione).

Posizionare la wall box di fianco e inserirvi il cavo di ricarica.

3.3
Assicurarsi di premere il cavo di ricarica finché non & saldamente
fissato.

34

Girare la wall box e porre il lato anteriore su una superficie
morbida. Posizionare il bullone e stringerlo saldamente con la
punta T30.

Accertarsi che il bullone del cavo sia stretto in maniera adeguata.
Ricontrollare che il cavo di ricarica sia saldamente collegato alla
wall box.
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4. Installazione della wall box

gouseesens Strumenti necessari per installare la - :
wall box :

1

Nessuno strumento specifico richiesto

per questo passaggio.
Prima di montarla, annotare il numero identificativo della wall box.
Lo si puo trovare sulla parte posteriore della wall box e nel
fascicolo di cartone contenente la carta RFID e la chiave elettronica.

5.1
Allineare la wall box al supporto a parete ed esercitare una pressione in
linea retta finché non si sente un clic.

Per assicurarsi che il contatto sia completo, premere con decisione su
tutti e quattro gli angoli e controllare che non sia presente uno spazio
d'aria tra il supporto a parete e la wall box.

5.2

WALL BOX Procedere all'accensione della wall box dal
pannello di servizio. La wall box si accendera
automaticamente. L'accensione viene segnalata

i \ da un anello LED rosso lampeggiante.
@ SMART Non procedere all'accensione della wall box
WALL BOX  prima della sua attivazione.

Consegnare all'utente il fascicolo di cartone e
chiedergli di attivare la wall box.

144
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5. Attivazione della wall box

~-Strumenti necessari per attivare la wall box
u EVBox Connect App

\ D 2 Download on the GETITON
[ @& AppStore J [ P Google Play]

. Smart Wall Box App*

Download on the GETITON ]

[ @& AppStore ] [ P> Google Play

* Solo per Smart Wall Box

Nota: ¢ possibile utilizzare la smart wall box anche senza carta RFID/chiave elettronica.
Per i modelli di wall box normali, I'attivazione della wall box non e applicabile.

EVBox Connect App ¢ progettata per gli installatori e gli utenti e permette di regolare le
impostazioni della wall box (ad esempio |'impostazione di amperaggio massimo o I'aggiunta/
attivazione delle carte RFID o delle chiavi elettroniche).

Per maggiori informazioni sulle funzioni dell'App, fare riferimento al manuale dell'EVBox Connect App.

Smart Wall Box App ¢ un'applicazione per la gestione delle stazioni di ricarica dei veicoli elettrici.
L'App consente sia ai proprietari delle stazioni di ricarica sia ai conducenti dei veicoli elettrici di
avviare/arrestare, tenere traccia e fatturare facilmente le sessioni di ricarica. Offre inoltre ai proprietari
delle stazioni di ricarica il pieno controllo sul loro consumo di energia.

Per maggiori informazioni sulle funzioni dell'App, fare riferimento al manuale della Smart Wall Box

App.

Fare riferimento alla tabella della pagina seguente per le istruzioni passo passo per entrambe le App.

@*Fare riferimento a ifz-berlin.de/#/instructions per consultare i manuali pit recenti.

145
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De-
scrizione WALL BOX 7,4 kW S / 9835663080 SMART WALL BOX 22 kW S /
Wallbox/ 9835662680*
numero di
riferimen- (impostazione di fabbrica)
to
RFID non attivo RFID attivo
(impostazione di (impostazione dell'utente)
fabbrica)
Attivazi- Non applicabile 1. Procedere all'accensione 1. Assicurarsi che |'alimentazione
one della wall box. della wall box sia spenta.
2. Scaricare I'EVBox Connect 2. L'utente scarica la Smart Wall
pp- Box App.
3. Attivare il Bluetooth sul 3. L'utente configura un account
proprio dispositivo mobile. utente per la wall box da
Associare la wall box al installare nel backend.
dispositivo mobile tramite 4. L'utente registra la wall
Bluetooth. box nello Smart Wall Box
4. Aggiungere una carta Backend utilizzando il numero
elettronica per la ricarica identificativo della wall box
o la chiave elettronica (EVB-PXXXXXXXX).
inserendo il suo numero 5. Lutente registra la carta
identificativo nella EVBox elettronica per la ricarica/chiave
Connect App nel menu elettronica utilizzando il numero
“Cards”. identificativo del contratto (NL-
EVB-XXXXXXXX) nello Smart
Nota: ¢ possibile trovare il Wall Box Backend.
numero identificativo della wall | 6. Procedere all'accensione della
box e il codice di sicurezza wall box.
sull'etichetta all'interno del
fascicolo di cartone. La carta
elettronica per la ricarica e la
chiave elettronica sono presenti
anche nel fascicolo di cartone.
Configu- Non applicabile Selezionare I'opzione "Charge | Per maggiori informazioni, fare
razione using charging card" presente | riferimento al manuale della Smart
nel menu "charging settings" Wall Box App.
nella EVBox Connect App.
Nota: selezionare |'opzione
"Autostart" presente nel menu
"charging settings" nella
EVBox Connect App al fine di
disabilitare/abilitare |'utilizzo
della carta elettronica per la
ricarica.
Ricarica Avvio della ricarica: | Avvio della ricarica: Avvio della ricarica:
® Inserire il cavo ® Inserire il cavo di ricarica ® Inserire il cavo di ricarica lato
di ricarica lato lato veicolo veicolo
veicolo e Effettuare la scansione e Effettuare la scansione della
Interruzione della della carta elettronica per la carta elettronica per la ricarica/
ricarica: ricarica/chiave elettronica chiave elettronica
e Scollegare il cavo | Interruzione della ricarica: Interruzione della ricarica:
di ricarica lato e Effettuare la scansione e Effettuare la scansione della
veicolo della carta elettronica per la carta elettronica per la ricarica/
Fare riferimento al ricarica/chiave elettronica chiave elettronica
manuale utente del | ® Scollegare il cavo diricarica | ® Scollegare il cavo di ricarica lato
veicolo. lato veicolo veicolo
Nota: il lettore RFID | Nota: il lettore RFID é attivo. Nota: il lettore RFID é attivo.
non & attivo. Nota: le sessioni di ricarica non | Nota: le sessioni di ricarica sono
Nota: le sessioni di sono registrate. registrate.
ricarica non sono
registrate.

* La SMART WALL BOX puo essere configurata come una WALL BOX standard usando I'EVBox Connect App.
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Part number: 9835662780

6. Risoluzione dei problemi

Stato dell’anello LED

LED di stato

Significato

Azione

Anello LED spento
o verde

Anello LED verde
lampeggiante

Anello LED giallo

Anello LED giallo
lampeggiante

Anello LED blu

Anello LED rosso

2% Anello LED rosso
“+e*” lampeggiante

Anello LED viola,
lampeggiante

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 147

La wall box & pronta all'uso.

Verifica in corso della carta
elettronica per la ricarica.

Il veicolo & stato completa-
mente caricato.

La sessione di ricarica & in
coda (applicabile solo in
condizioni di ricarica smart).

La wall box sta caricando
I'auto.

La wall box sta riscontrando
un errore.

La carta elettronica per

la ricarica utilizzata non &
autorizzata a procedere con
la ricarica.

La wall box si identifica nei
confronti dell’'utente durante
la procedura di associazione
bluetooth

@

Inserire il cavo di ricarica nella wall box.

Attendere finché I'anello LED non diventa blu.

Scollegare il cavo di ricarica lato veicolo.
Fare riferimento al manuale utente del veicolo.

Quando I'alimentazione tornera disponibile, la
ricarica si avviera o riprendera da sola e I'anello
LED diventera blu.

Il veicolo si sta caricando.

Consultare il capitolo relativo alla risoluzione
dei problemi presente in questo manuale per
individuare una soluzione. Se il problema non si
risolve, contattare 'installatore o il fornitore.

Consultare il capitolo relativo alla risoluzione
dei problemi presente in questo manuale per
individuare una soluzione. Se il problema non si
risolve, contattare 'installatore o il fornitore.

Continuare la procedura di associazione
bluetooth.
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Part number: 9835662780

6. Risoluzione dei problemi

Problema Possibile causa Soluzione

La wall box La wall box non ha alimen- | ¢ Controllare che il dispositivo

non risponde tazione a corrente residua e l'interrut-
tore automatico di sicurezza
nel pannello di servizio siano
inseriti (controllo da parte
dell’'utente).

° Assicurarsi che il cavo di
alimentazione inserito nella
wall box sia alimentato da
energia elettrica. L'anello LED
dovrebbe essere acceso.

*  Spegnere |'alimentazione della
wall box. Riaccenderla dopo
20 secondi azionando l'inter-
ruttore automatico di sicurezza
o l'interruttore principale della
wall box.

L' anello Installazione non corretta Controllare/ripetere i passaggi 3.3

LED non del cavo di ricarica e 3.4 del capitolo "Installazione del

mostra alcun cavo di ricarica".

colore dopo

aver acceso

|'alimentazione

della wall box.

Il dispositivo a e Errore della messa a *  Verificare la messa a terra

corrente residua terra nella wall box (controllo da parte di un

evita lI'avvio . Cavo di ricarica elettricista)

della ricarica. difettoso e Verificare il cavo di ricarica

L'anello LED . Guasto del veicolo (controllo da parte di un

lampeggia di elettricista)

rosso 10 volte. o Contattare il concessionario di
auto locale

L'anello LED Guasto della messa a terra | Assicurarsi che l'installazione elettri-

& costante- ca sia correttamente messa a terra

mente rosso (controllo da parte di un elettricista).

Leggere la pagina seguente per maggiori istruzioni relative alla risoluzione dei problemi.
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6. Risoluzione dei problemi

Problema

L'anello LED si
illumina di giallo
continuamente

Possibile causa

Il veicolo & collegato a
un timer

Il veicolo & completa-
mente carico

La resistenza di terra &
troppo alta (per

alcuni veicoli in parti-
colare, questo valore
dovra essere

< 50 Ohm)

Soluzione

Assicurarsi che il connettore del
cavo di ricarica sia correttamente
collegato al veicolo (controllo da
parte dell'utente).

Modificare I'impostazione del tim-
er del veicolo (controllo da parte
dell’'utente).

Sostituire il cavo di ricarica (riser-
vato alla manutenzione da parte
dell'utente).

Assicurarsi che la resistenza di
terra sia corretta

(misura della resistenza effettuata
da un elettricista).

Il LED rosso
iniziera a
lampeggiare su-
bito dopo aver
appoggiato la
carta elettronica
per la ricarica
sul lettore
Nota: si applica
solo alle carte
RFID/chiavi
elettroniche

La carta elettronica
per la ricarica non

& autorizzata per la
ricarica presso questa
wall box

Assicurarsi che la carta elettronica
per la ricarica/chiave elettronica
sia registrata correttamente (con-
trollo da parte dell’utente).

Se si possiede una Smart Wallbox
collegata tramite Wi-Fi, assicurarsi
che sia presente un'adeguata
ricezione Wi-Fi nel luogo in cui &
stata installata la wall box (control-
lo da parte dell'utente).

Se si perde la connessione Wi-Fi
della smart wall box, riavviare
innanzitutto il proprio router Wi-Fi
e poi riavviare la wall box tramite
I'App e in seguito controllare
nuovamente la ricezione Wi-Fi
(controllo da parte dell'utente).
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Part number: 9835662780

7. Dichiarazione di conformita

EVBox B.V.,

NL registration KvK 32165082_000018683428
Fred. Roeskestraat 115, 1076 EE Amsterdam, Paesi Bassi

dichiara sotto la propria responsabilita che i seguenti prodotti:

. Articolo n. 9835663180: SMART WALL BOX 7,4 kW C, monofase 32 A con cavo
. Articolo n. 9835662980: WALL BOX 11 kW C, trifase 16 A con cavo
. Articolo n. 9835662780: SMART WALL BOX 11 kW C, trifase 16 A con cavo

a patto che i prodotti siano installati, manutenuti e utilizzati per le applicazioni previste
e consentite, nel rispetto delle prassi professionali, degli standard di installazione, delle
istruzioni di fabbricazione per l'uso e I'installazione, che possiedano il marchio CE e
che rispettino i requisiti essenziali come da Direttiva EMC 2014/30/EU, Direttiva sulla
Bassa Tensione 2014/35/EU e Direttiva RED 2014/53/EU in ottemperanza ai seguenti
standard:

EN/IEC 61851-1 (2017)
EN/IEC 61851-21-2 (2018)
EN/IEC 61000-3-2 (2014)
EN/IEC 61000-3-3 (2013)
EN 301 489-1Vv2.2.0

EN 301 489-3Vv2.1.1

EN 301 489-17 V3.2.0
EN 301 489-52V1.1.0
EN 301 908-1 V11.1.1
EN 301 511 V12.5.1

EN 300330 V2.1.1

EN 300 328 V2.1.1

EN 301 893 vV2.1.1

EN 300 220-1 V3.1.1

EN 300 220-2 V3.1.1

Amsterdam, 7 agosto 2019

Arjan van Rooijen

Direttore Tecnico
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WALL BOX

Manual de instalagao
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Part number: 9835662780

Medidas de seguranca

A Aviso: Risco de choque elétrico.

*  Leia cuidadosamente os manuais antes de utilizar este produto a fim de se familiarizar com todas
as instrugdes e normas de seguranca.

*  Este produto foi criado e testado de acordo com as normas internacionais.

e A utilizagdo deste produto limita-se exclusivamente aos fins para os quais foi criado.

e Alnstalagdo, manutencédo e reparagdo deste produto deverd ser realizada por um técnico
qualificado.

e Umainstalagdo ou reparagao incorreta pode causar situagdes de perigo para o utilizador deste
produto.

. Este produto ¢ utilizado em conjunto com uma fonte de energia.

*  Desligue sempre a fonte de energia antes de qualquer atividade de manutengao.

*  Este produto ndo contém pecas que possam ser reparadas pelo utilizador. Consulte o seu
distribuidor para mais informagdes. Nao tente fazer vocé mesmo a manutengéo ou a reparagdo do
wall box!

*  Assegure-se de que o produto ¢ apenas utilizado de acordo com as normas corretas de
funcionamento.

e Certifique-se de que a principal fonte de energia se encontra desligada antes de guardar ou
transportar este produto.

e Certifique-se de que a corrente elétrica para o wall box se encontra instalada num disjuntor
especifico (MCB) no seu quadro elétrico. A instalacdo, incluindo a do disjuntor (RCD), devera
estar de acordo com as normas locais e a IEC 60364. A poténcia do MCB néo deveré exceder a
da corrente do wall box ou do cabo de alimentagédo da instalagdo. Caso a poténcia maxima da
corrente do wall box seja superior a que lhe esté atribuida, o instalador devera ajustar a poténcia
da corrente interna do wall box usando a aplicagdo EVBox Connect (que deveré ser instalada no
seu dispositivo movel).

. Para maximizar a saida de energia do wall box, instale-o num ambiente nao sujeita a luz solar
extrema, isso reduz a quebra da amperagem do wall box devido a temperaturas excessivas.

*  Guarde este produto num ambiente seco; a temperatura de armazenamento deve ser entre os
25°C e os +60°C.

e Oinstalador devera sempre certificar-se de que o wall box se encontra instalada de acordo com
as normas locais. As configuragdes de instalagdo do painel de servico devem sempre ser ajustadas
por um eletricista qualificado.

e O fornecedor ndo se responsabiliza por qualquer dano que ocorra se este produto for
transportado numa embalagem diferente daquela em que o produto foi originalmente fornecido.

CE BoMs 2 &

153
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Descricao do produto

Configuragdo do produto

A tabela abaixo contém as configuragdes do produto disponiveis para o wall box. Este manual inclui

as versdes de estacdes cabo de carregamento fixo. Para os modelos de postos de carregamento com
tomada e interruptor (referéncia nimero 9835663080 e 9835662680), consulte o manual de instalagdo
para o wall box com tomada e interruptor.

PSA Poténcia Conexdes do veiculo Conectividade
(IEC 62196)
PSA PSA Instalacdo Poténcia Cabo fixo Tomada | Arran- | Parte
Ndmero de | descri¢do maxima de6m tipo2 | que pos-
referéncia de saida com ficha comin- | au- terior
de carre- | terruptor | tomati- | pronta
gamento co
tipo 2 pre-
defini-
do

9835662980 | WALL BOX | 3P+N+PE 11 kW ° _ ° _

11 kw C -16A-

230/400 Vac

9835663180 | SMART 1P+N+PE - 7.4 kW PS _ _ PS

WALL BOX | 32 A-230

7,4 kW C Vac
9835662780 | SMART 3P+N+PE 11 kW ° _ _ °

WALL BOX |[-16A-

11 kw C 230/400 Vac
9835663080 | WALL BOX | 1P+N+PE - 7,4 kW _ S ° _

7,4 KW S 32 A-230

Vac

9835662680 | SMART 3P+N+PE 22 kW _ ° _ °

WALL BOX |-32A-

22 kW S 230/400 Vac

154

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 154

11-9-2019 8:38:19



art number: 9835662780

Componentes e caracteristicas

1 Sistema operativo
Inicie e pare a sua sessdo
de carregamento con-
forme o modelo do seu
wall box:

WALL BOX:

Ligue o seu cabo de car-
regamento ao automoével
para comecar carregar.

WALL BOX com cartao
RFID/ keyfob ativada:
Ligue o seu cabo de car-
regamento ao automoével
e segure o seu cartdo
RFID/chave fob na frente
do Leitor de RFID para
comecgar a carregar.

SMART WALL BOX:
Equipada com WiFi, UMTS
e contador de kWh.

Ligue o seu cabo de carre-
gamento ao automoével e
segure o seu cartdo RFID/
chave fob na frente do
Leitor de RFID para iniciar
carregar e rastrear as suas
sessdes online.

Classificagdo do produto

2 Invélucro
O wall box é constituido por
uma suporte de parede, um
wall box e um cabo de carre-
gamento.
O wall box foi concebido com
plasticos resistentes de alto im-
pacto que tornam o seu involu-
cro durdvel, robusto, resistente
ao tempo e ao desgaste.

3 Leitor de cartdo/chave fob

Esta é a drea onde vai ser lido o
seu cartdo de carregamento ou a
chave fob para a WALL BOX com
cartdo RFID/chave fob ativada

ou postos de carregamento de
parede SMART. O wall box |é os
dados do seu cartdo para iniciar
ou parar uma sessao de carga.

4 Indicador LED.
Este indicador inteligente de
estado permite-lhe a qualquer
momento perceber o que o
wall box esta a fazer.

5 cabo de carregamento
O cabo de carregamento
é compativel com todos os
tipos de veiculos elétricos
com ficha carregamento tipo
2 que suportem a capacidade
de 7,4 kW ou 11 kW.

e  Equipamento de alimentagdo EV ligado a rede de alimen-

tagdo AC

Utilizagao no exterior

Método de ligagdo elétrica: permanentemente ligado
Equipamento AC de alimentagdo de EV

'ALLATION_WALL_BO:

MERGED.indd 155

Equipamento para locais sem restricdo de acesso
Equipamento fixo, montado em paredes, postes ou meios
equivalentes: instalado a superficie

Equipamento de classe |

EVSE Modo 3

Intervalo de temperatura operacional: -25 °C a 45 °C
Classificagdo do invélucro: IP55, IK10
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161 5 184

A carregar  Ficha de
CABO alimentacdo
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1. Retirar o wall box
da embalagem

1.1
Coloque o wall box numa superficie plana e estavel.
Remova a pelicula de protecéo.

1.2

Coloque as caixas lado a lado.

A caixa 1 contém o wall box.

A caixa 2 contém o cabo de carregamento

1.3

Abra a embalagem do wall box.

Coloque a pasta de cartdo (A) de lado.

As chaves (B) encontradas na pasta de cartdo sdo
necessarias apenas para remover o wall box (C) do seu
suporte de parede (D) (em caso de manutengdo).

Nota: Apds a instalagdo, entregue a pasta de cartdo
ao utilizador, uma vez que também contém o cartdo
de carregamento (E), a chave fob (F) e nimero de

identificacdo da estacdo + codigo de seguranca (G).

1.4
Retire o wall box em conjunto com a sua protegdo em @
cartdo da respetiva caixa.

1.5
Retire a base de parede da respetiva caixa. OF

Q A
157
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2. Instalagao do suporte de parede

A Aviso: Risco de choque elétrico.

Antes de instalar o suporte de parede, certifique-se de que a corrente elétrica que
estd a utilizar se encontra desligada no quadro elétrico.

Certifique-se de que a corrente elétrica para o wall box se encontra instalada num
disjuntor especifico (MCB) no seu quadro elétrico. A instalagdo deve incorporar um
dispositivo de corrente residual (RCD) adequado. O MCB devera ser compativel
com a capacidade do cabo de carregamento. Caso a amperagem do cabo de
carregamento seja diferente da amperagem (MCB), o instalador/utilizador devera
mudar as configurages do wall box na Aplicagdo EVBox Connect.

N&o esquega que podem aplicar-se as normas locais e variar consoante a regido ou
pais de residéncia. O instalador devera sempre certificar-se de que o wall box se
encontra instalado de acordo com as normas locais.

As configuragdes de instalagdo do quadro elétrico deverdo sempre ser ajustadas por

um eletricista certificado.

1x ponta T20
1x ponta T25
1x ponta T30

Manga com modelo
de perfuragao

158
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E

- Ferramentas necessarias para a instalacdo do suporte de parede

Incluidas
na caixa

[—

[R—
vedante de  aliviador de
borracha tensdo
E=

H

4x parafusos  4x ficha
5x70mm 8 x 65 mm

@

: N&o incluidas

i na caixa
H de ponta de pontas dle bolha
plana chave nivel
: chave
berbequim

faca

dispositivo ¢
movel
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2. Instalagao do suporte de parede

Conselhos de instalacao

Conselhos de ligagdo | Sistema TN Cabo em polietileno

a corrente de terra
Sistema TT Elétrodo de terra instalado separadamente
Sistema IT (auto-instalado)

Entrada Monofésica 230V +£10% 50/60 Hz
Trifasica 400V = 10% 50/60 Hz

MCB Caracteristica de C (o0 MCB deve ser selecionado para
corresponder as configuragdes de amperagem do wall box,
considerando as especificagdes do fabricante do MCB)

RCD 40 A, AC 30 mA tipo A

Nota: No caso de uma rede elétrica TT ou IT de 230 V de linha a linha, o wall box devera
ser instalado com corrente monofasica ligando os grampos em L1 e N.

Contratagdo de servigos

Opcio 1: g 4 Qv
Trifasico de 400 V com neutro 4 ¢0V

QL2
Para o uso trifasico de um secundério ligado em T 230V
estrela, todas as trés fases (L1, L2 e L3) e neutro
devem ser ligadas. A voltagem de cada fase deve 280V —— —i_Q B
ser de 230 V para neutro. 230V
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2. Instalagao do suporte de parede

Opcgao 2:
Monofasica de 230 V com neutro Q v
Para o uso monofasico de um secundario ligado em I Q w
estrela, devem ser ligadas apenas a fase (L1) e o
neutro. A voltagem desta fase devera ser de 230 V 230V
entre a linha e o neutro. 230V Q13
Aviso: Nesta configuragdo, o wall box opera apenas
a partir de uma fase (L1). Nao ligue as outras fases QN
L2 e L3.
G
L =
Opcgao 3:
Monofasica de 230 V sem neutro QL
Nesta configuracdo (sem neutro e com 230V de
linha a linha), ligue duas das linhas (L1, L2 ou L3) as QL
posicdes L1 e o neutro no bloco terminal do wall 280V
box. Q
QN
B —

160
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2. Instalagao do suporte de parede

2.1

Escolha uma superficie sélida, plana e vertical para instalar o
suporte de parede.

Certifique-se de que a superficie é uniforme e suficientemente
solida para resistir a uma forga de tragdo de pelo menos 100 kg.

2.2

Podera encontrar o esquema de perfuragéo na parte inferior
da cobertura da caixa. Recorte o modelo de perfuragéo da
cobertura da caixa.

2.3

Coloque o modelo de perfuragdo na parede e use um nivelador
(por exemplo, nivel de bolha) para alinhar o modelo. Marque os
4 pontos de montagem na parede e retire o modelo.

2.4
Faga os buracos com uma broca de 8 mm.
Utilize as fichas de 8 x 65 mm fornecidas.

2.5

Remova a tampa de protecdo em borracha.

Desaperte os parafusos dos 4 cantos (usando a chave fornecida
3x com as pontas T20 e 1x com uma chave de ponta plana
normal).

Retire a cobertura transparente do suporte de parede.

2.6

Aparafuse a base de parede a parede.

Utilize os parafusos de 5 x 70 mm fornecidos. Use a chave
fornecida com ponta T25 para apertar os parafusos.
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2. Instalagao do suporte de parede

2.7

Meca o didmetro do cabo de alimentagdo e corte o
didmetro correto do vedante de borracha para permitir
que o cabo de alimentagdo passe através dele.

Nota: O aliviador de tensdo e o vedante de borracha séo
fornecidos num saco em separado dentro da caixa.

2.8

Passe o cabo de corrente através do vedante de
borracha.

O comprimento total do cabo de alimentagéo através do
vedante de borracha deve ser de 180 mm.

Descasque o cabo de alimentagdo em 130 mm.

No caso de ligagdo encalhada (flexivel), use mangas de
extremidade de fio com um comprimento de ponteira de
12-15 mm e aplique uma prega quadrada para encaixe
ideal nos terminais de conexao.

2.9

Instale o aliviador de tenséo.

Dependendo da espessura do cabo elétrico, use o
didmetro pequeno ou grande no aliviador de tensao.
Vire simplesmente as partes simétricas para obter um
didmetro diferente no aliviador de tensdo.

Pequeno Grande

(e (O
Cabo de alimentacio —»
[ [
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2. Instalagao do suporte de parede

2.10

Coloque uma parte do aliviador de tenséo na parte inferior do suporte de parede.

Coloque o cabo elétrico sobre a parte inferior do aliviador de tens&o e coloque o vedante de borracha no
limite exterior do suporte de parede.

Nota: Tenha em atencdo que o vedante de borracha tem trés beiras com sulcos e uma de lingua. Certifique-
se que coloca a beira de lingua voltada para cima.

Coloque a parte superior do aliviador de tensdo sobre o cabo elétrico e use os dois parafusos de 4 x 40 mm
e a chave com a ponta T20 para montar o aliviador de tensdo no cabo elétrico. Ndo aperte demasiado.

2.1

Ligue os cabos nos terminais designados. Coloque de volta a cobertura transparente.
Certifique-se de que nenhum cabo se encontra saliente por baixo da cobertura transparente.
Certifique-se de que o anel do vedante de borracha em volta dos conectores estd em ordem
antes de montar a cobertura transparente.

Aperte os parafusos usando a chave com a ponta T20. N&o aperte demasiado.

Coloque o parafuso especial no canto inferior direito com uma chave de fendas normal. Este
parafuso especial pode ser utilizado para selar a instalagdo com um selo inviolavel.

Nota: Exemplo de instalagdo de ligagdo monofasica do wall box.
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3. Instalacao do cabo

de carregamento

g Ferramentas necessarias para a instalagdo
do cabo carregador i

E==

1x ponta T30

3.1
Retire o cabo carregador da embalagem.
Remova a cobertura de cartdo da tomada do wall box.

3.2
Retire o cabo de carregamento da caixa.

Verifique se o anel do vedante de borracha no ficha de
carregamento se encontra no lugar e ndo esta torcido. Isto garante
que o codigo IP correto (classe de protecgdo) seja respeitado.

Coloque o wall box sobre a sua lateral e ligue o cabo de
carregamento ao wall box.

3.3

Certifique-se que pressiona o cabo de carregamento até que se
encontre firmemente preso.

3.4

Volte o wall box e coloque a frente do posto sobre uma superficie
macia. Coloque o parafuso e aperte firmemente com uma chave
T30 bit.

Volte a confirmar que o parafuso do cabo se encontra apertado
corretamente.

Verifique novamente se o cabo de carregamento se encontra
firmemente ligado a estacéo.
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4. Instalacao do wall box

Ferramentas necessarias para a
instalacdo do wall box

T

N&o sdo precisas ferramentas

especificas para este passo.
Antes da montagem, anote o niimero de identificacdo do seu wall box.
Podera encontra-lo na parte de tras do wall box e na pasta de cartdo
que contém o cartdo RFID e a chave fob.

5.1

Alinhe o wall box contra a parede e pressione-o em linha reta até ouvir um
clique.

Para garantir que a ligagdo é totalmente segura, pressione com firmeza

os quatro cantos e verifique se ndo existe espaco livre entre o suporte de
parede e o wall box.

cLick

B X

5.2

WALL BOX Ligue no quadro elétrico a corrente que
alimenta o wall box. O wall box ira ligar-se
automaticamente. E indicado por um anel

i \ LED vermelho intermitente.
@ SMART N3o ligue a corrente elétrica do wall box
WALL BOX antes da sua ativac&o.

Entregue a pasta de cartdo ao utilizador e
peca-lhe que ative o wall box.
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5. Ativacao do wall box

Fel‘ramentas necessérias para atival' o Wa" box ................................................................. .

u Aplicagdo EVBox
Connect

# Download on the GETITON
D [ @& App Store J [ P Google Play]

. Aplicagdo Smart Wall Box*

Download on the GETITON ]

[ @& App Store ] [ P> Google Play

Aplicavel apenas a Smart Wall Box

Nota: Pode também utilizar o seu wall box inteligente sem cartdo RFID / chave fob.
Para os modelos comuns de postos de carregamento de parede, a ativagdo do wall box ndo se aplica.

A Aplicagdo EVBox Connect do EVBox Connect foi concebida tanto para instaladores como para
utilizadores com o objetivo de ajustar as configuragdes do wall box (por exemplo, configuragdo da
amperagem maxima ou adi¢do/ativagdo de cartdes RFID/chaves fob).

Para mais informagdes sobre as funcionalidades da Aplicagdo, consulte o folheto da Aplicagdo EVBox
Connect.

A Aplicagdo Smart Wall Box é uma aplicagdo de gestdo para postos de carregamento de veiculos
elétricos.

A Aplicagdo permite que tanto os proprietarios de postos de carregamento como os condutores

de veiculos elétricos possam facilmente iniciar/parar, rastrear e faturar as sessées de carregamento.
Permite também que os proprietérios das estagdes tenham o controlo total sobre o consumo de
energia das suas estagdes de carregamento.

Para mais informagdes sobre as funcionalidades da Aplicacdo, consulte o folheto da Aplicagdo Smart
Wall Box.

Aconselhamos a consulta da tabela da proxima pagina para as instrugdes passo a passo das duas
Aplicagdes.

= Agradecemos que consulte ifz-berlin.de/#/instructions onde podera encontrar os manuais
mais recentes.
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Descrigao/
namero de WALL BOX 7,4 kW S / 9835663080 SMART WALL BOX 22 kW S /
referéncia 9835662680*
do wall
box (definicdo de fabrica)
RFID nao ativo RFID ativo
(definicdo de fabrica) (defini¢do do utilizador)
Ativacao Nao aplicavel 1. Ligue a corrente elétrica do 1. Certifique-se de que a corrente
wall box. elétrica do wall box esta

2. Descarregue a Aplicagdo desligada.

EVBox Connect. 2. O utilizador devera descarregar a

3. Ative o Bluetooth no seu Aplicagdo Smart Wall Box.
dispositivo mével. Faga o 3. O utilizador devera criar uma
emparelhamento do wall conta de utilizador para que o
box com o dispositivo mével wall box seja instalado no portal
através do Bluetooth. de configuracéo.

4. Adicione um cartdo de 4. O utilizador devera registar o wall
carregamento ou uma chave box no Portal Smart Wall Box
fob, inserindo o seu niimero utilizando o ID do wall box (EVB-
de identificagdo na Aplicagao PXXXXXXXX).

EVBox Connect, no menu 5. O utilizador deveré registar
"Cards". o cartdo de carregamento/
chave fob usando o nimero de

Nota: Pode encontrar o nimero identificagdo do contrato (NL-

de identificacdo do wall box e o EVB-XXXXXXXX) no Portal Smart

cédigo de seguranga no rétulo Wall Box.

dentro da pasta de cartdo. O 6. Desligue a corrente elétrica do

cartdo de carregamento e a wall box.

chave fob estdo também dentro

da pasta de cartdo.

Configu- Nao aplicavel Escolha a opgao “Charge Para mais informacgao, consulte o
racao using charging card” no menu manual da Aplicagdo Smart Wall Box.
“charging settings" da Aplicacéo

EVBox Connect.

Nota: Selecione a opgéo

"Autostart” no menu "charging

settings" da Aplicagdo EVBox

Connect para desativar/ativar

a utilizagdo do cartdo de

carregamento.

A carregar | Iniciar o Iniciar o carregamento: Iniciar o carregamento:
carregamento: e Ligue o cabo de * Ligue o cabo de carregamento na
e Ligue o cabo de carregamento na lateral do EV lateral do EV

carregamento na ® Passe o seu cartdo de ® Passe o seu cartdo de
lateral do EV carregamento/chave fob carregamento/chave fob
Parar o Parar o carregamento: Parar o carregamento:
carregamento: * Passe o seu cartdo de e Passe o seu cartdo de
¢ Desligue o cabo carregamento/chave fob carregamento/chave fob
de carregamento e Desligue o cabo de e Desligue o cabo de carregamento
da lateral do EV carregamento da lateral do da lateral do EV
Consulte o manual do EV
utilizador do veiculo Nota: O leitor RFID esta ativo.
Nota: O leitor RFID esta ativo. Nota: As sessdes de carregamento
Nota: O leitor RFID Nota: As sessdes de ndo estdo registadas.
nao esta ativo. carregamento nao estdo
Nota: As sessGes de registadas.
carregamento ndo
estdo registadas.

*A SMART WALL BOX pode ser configurada como uma WALL BOX standard através da Aplicagao
EVBox Connect.
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6. Resolucao de problemas

Estado do Led do anel

O que vé

O que significa

O que fazer

168

LED do anel
desligado
ou verde

Anel LED verde
intermitente

LED amarelo no
anel

Anel LED amarelo
intermitente

LED azul no anel

LED vermelho no
anel

Anel LED vermel-
ho intermitente

Anel LED roxo
intermitente

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 168

O wall box esta pronto a
usar.

O seu cartdo de carrega-
mento encontra-se em
verificagdo.

O automovel ests total-
mente carregado.

A sessao de carregamento
estd em espera (aplicavel
apenas no ambiente de
carregamento inteligente).

O wall box esté a carregar o
automovel.

O wall box apresenta
um erro.

O seu cartdo de carrega-
mento ndo se encontra
autorizado para o carrega-
mento.

O wall box identifica-se com
o utilizador durante o pro-
cesso de emparelhamento
do bluetooth

@

Ligue o cabo de carregamento ao wall box.

Aguarde até que o LED do anel fique azul.

Desligue o cabo de carregamento da lateral
do EV.
Consulte o manual do utilizador do veiculo.

Quando a energia estiver disponivel, o carrega-
mento serd iniciado ou retomado e o anel do
LED ficara azul.

O automovel estd a carregar.

Procure a solugéo no capitulo de resolugéo de
problemas deste manual para resolver. Caso isto
ndo consiga resolver o problema, contacte o seu
instalador ou o fornecedor.

Procure a solugéo no capitulo de resolugéo de
problemas deste manual para resolver. Caso isto
ndo consiga resolver o problema, contacte o seu
instalador ou o fornecedor.

Continue o processo de emparelhamento do
bluetooth.
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Part number: 9835662780

6. Resolucao de problemas

Problema Causa possivel Solucao
O wall box wall box sem energia *  \Verifique se o dispositivo de
ndo reage elétrica corrente residual e o disjuntor

estdo ligados no quadro elétri-
co (verificagdo pelo utilizador).

e Certifique-se de que o cabo
de alimentagao que liga ao
wall box tem corrente elétrica.
O anel LED deveria estar
ligado.

e Desligue a corrente elétrica
do wall box. Ligue novamente
apds 20 segundos carregando
o disjuntor ou o interruptor
principal no wall box.

O anel LED Instalagéo do cabo de Verifique/repita as etapas 3.3 e 3.4
ndo apresenta carregamento incorreta no capitulo “Instalagdo do cabo de
qualquer cor carregamento”.

apos a corrente
elétrica do wall
box ser ligada

O dispositivo *  Errode ligagdo da *  Verifique a corrente de terra
de corrente re- corrente de terra no (verificagdo por um eletricista)
sidual impede o wall box *  Verifique o cabo de carrega-
carregamento. o Cabo de carregamen- mento (verificagdo por um
Anel LED pisca to com defeito eletricista)

10x vermelho. o Falha no veiculo o Contacte o fornecedor local

do seu automovel

O LED do anel | Erro da corrente de terra Certifique-se de que a sua insta-
fica vermelho lagéo elétrica se encontra devid-
constantemente amente ligada a corrente de terra

(verificagdo por um eletricista).

Por favor, consulte a pagina seguinte para mais instrugdes quanto a resolugdo de problemas.
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6. Resolucao de problemas

Problema Causa possivel Solucao
O anel LED ®  Veiculo esté a ser e Certifique-se de que a ficha do
fica cronometrado cabo de carregamento se encon-
amarelo e Veiculo totalmente tra devidamente ligada ao veiculo
constantemente carregado (verificagdo pelo utilizador).
e  Aresisténciadeterra | e  Altere a configuracdo do
é demasiado elevada cronémetro no veiculo (verificagdo
(com veiculos especifi- pelo utilizador).
cos devera ser ®  Substitua o cabo de carregamen-
<50 Ohm) to (manutengao pelo utilizador).
e Certifique-se de que a resisténcia
da corrente de terra esta correta
(medicdo da corrente de terra a
ser feita por um eletricista).
LED vermelho e  Ocartdo e Certifique-se de que o cartdo de

comecga a piscar
imediatamente
depois de o
cartao ser co-
locado a frente
do leitor

Nota: aplicavel

de carregamento néo
estd autorizado a car-
regar neste wall box

carregamento/chave fob se en-
contra corretamente registados(—
verificagdo pelo utilizador).

Se tem uma Smart Wallbox ligada
através de WiFi, certifique-se de
que o wall box estd instalado num
local com uma rececéo ade-
quada de WiFi (verificagdo pelo

apenas a utilizador).

cartoes RFID/ Se perder a ligagao WiFi a sua

chave fob Smart Wall Box, reinicie primeiro
o seu router WiFi, de seguida
reinicie o wall box através da sua
Aplicacéo e depois volte a verifi-
car a rececao de WiFi (verificacdo
pelo utilizador).

170
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7. Declaragcao de conformidade

EVBox B.V.,

Registo na Holanda KvK 32165082_000018683428
Fred. Roeskestraat 115, 1076 EE Amesterdao, Paises Baixos

declara sob sua exclusiva responsabilidade que os seguintes produtos:

. Artigo n° 9835663180: SMART WALL BOX 7,4 kW C monofasica 32A com cabo
. Artigo n°® 9835662980: WALL BOX 11 kW C, trifasica 16A com cabo
. Artigo n° 9835662780: SMART WALL BOX 11 kW C, trifasica 16A com cabo

desde que instaladas, com a manutengdo adequada e utilizadas para os fins para

que foram concebidas, de acordo com préticas profissionais, normas de instalagdo
relevantes e instrugdes do produtor para correta instalagéo e uso, certificadas pela CE e
cumprindo os requisitos essenciais da Diretiva EMC 2014/30/EU e da Diretiva de Baixa
Tensdo 2014/35/EU e Diretiva RED 2014/53/EU em conformidade com as seguintes
normas:

EN/IEC 61851-1 (2017)
EN/IEC 61851-21-2 (2018)
EN/IEC 61000-3-2 (2014)
EN/IEC 61000-3-3 (2013)
EN 301 489-1Vv2.2.0

EN 301 489-3-V2.1.1

EN 301 489-17 V3.2.0
EN 301 489-52V1.1.0
EN 301 908-1 V11.1.1
EN 301 511 V12.5.1

EN 300330 V2.1.1

EN 300 330 V2.1.1

EN 301 893 vV2.1.1

EN 300 220-1 V3.1.1

EN 300 220-2 V3.1.1

Amesterdéo, 7 de agosto 2019

At

Arjan van Rooijen

Diretor Técnico

171

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 171 @ 11-9-2019 8:39:35



Part number: 9835662780

WALL BOX

Instrukcja montazu
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Spis tresci
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Srodki ostroznosci

A Ostrzezenie: ryzyko porazenia pradem elektrycznym.

. Przed uzyciem tego produktu nalezy uwaznie przeczytac¢ dostarczong dokumentacje, aby zapoznaé
sie ze wszystkimi instrukcjami i przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa.

. Produkt zostat zaprojektowany i przetestowany zgodnie z migdzynarodowymi normami.

3 Produkt nalezy stosowac¢ wytgcznie do celdw, do ktérych zostat zaprojektowany.

. Montazu, konserwacji i naprawy tego produktu moze dokonywa¢ wytgcznie wykwalifikowany
personel.

*  Nieprawidtowy montaz lub niewfasciwie wykonane naprawy moga spowodowac zagrozenie dla
uzytkownika tego produktu.

o Produkt stosuje sie w potaczeniu ze zrédtem zasilania.

3 Przed podjeciem jakichkolwiek prac konserwacyjnych nalezy zawsze wytaczy¢ zasilanie.

. Produkt nie zawiera czesci podlegajgcych naprawie przez uzytkownika. Nalezy skonsultowad sie
z dystrybutorem w celu uzyskania dodatkowych informacji. Nie podejmuj samodzielnych préb
serwisowania lub naprawy wall box!

3 Nalezy upewni¢ sie, ze produkt jest uzywany wytgcznie w prawidtowych warunkach eksploatacji.

®  Przed przystapieniem do przechowywania lub transportu produktu nalezy upewni¢ sie, ze zasilanie
zostato odfgczone.

*  Nalezy sie upewni¢, czy przewdd zasilajgcy obudowy $ciennej jest zamontowany na dedykowanym
wytaczniku nadpradowym (MCB) na panelu obstugi. Instalacja, w tym dotyczaca bezpiecznika
réznicowopradowego (RCD), musi przebiegac zgodnie z lokalnymi przepisami oraz wymogami
normy |EC 60364. Wskaznik MCB nie moze przekracza¢ obcigzalnosci pragdowej wall box lub kabla
zasilajgcego wewnatrz instalacji. Jesli maksymalna obcigzalnos$¢ pradu w tadowarce wall box jest
wyzsza niz natezenie pradu asygnowane dla wall box, instalujgcy musi dostosowaé wewnetrzng
obcigzalnos¢ pradu wall box za pomocg aplikacji EVBox Connect (ktéra musi by¢ zainstalowana na
urzadzeniu mobilnym instalujacego).

e Aby zmaksymalizowa¢ moc wyjsciowag obudowy $ciennej, nalezy zamontowac jg w srodowisku,
ktére nie jest narazone na ekstremalne dziatanie promieni stonecznych. Pozwala to zredukowac
stopien obnizenia wartosci znamionowej mocy obudowy $ciennej, ktére moze nastgpic¢ na skutek
dziatania zbyt wysokich temperatur.

. Produkt nalezy przechowywac¢ w suchym miejscu, w temperaturze od -25°C do +60°C.

3 Osoba odpowiedzialna za montaz musi zawsze upewni¢ sie, ze wall box jest zamontowany
zgodhnie z lokalnymi przepisami. Ustawienia instalacji panelu obstugi musza by¢ kazdorazowo
dostosowywane przez wykwalifikowanego elektryka.

e  Dostawca nie odpowiada za szkody, ktére moga wystapi¢ w przypadku transportu produktu w
opakowaniu innym niz opakowanie, w ktérym produkt zostat pierwotnie dostarczony.

CE BoMs 2 &
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Opis produktu

Konfiguracja produktu

Ponizsza tabela zawiera dostepne konfiguracje produktu dla tadowarki wall box. Ta instrukcja obe-
jmuje wersje wall box, wyposazone w przymocowany kabel zasilajacy. Modele wall box wyposazone
w gniazdo i przestone (numery referencyjne 9835663080 oraz 9835662680), opisane sg w instrukcji
instalacyjnej dla wall box z gniazdem i przestona.

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 175
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PSA Zasilanie Potgczenia z pojazdem Zdolnos¢
(IEC 62196) przytaczeniowa
PSA PSA Instalacja Maksymal- | Przytgczony | Gniazdo | Do- Back-
numer refer- | opis na moc kabel6 m | typu2,z | myslne | end
encyjny wyjsciowa | zwtyczkg | przestong | urucho- | gotowy
zasilajaca mienie
typu 2 automa-
tyczne

9835662980 | WALL BOX | 3P+N+PE 11 kw ° _ ° _

11 kw C -16A-

230/400 Vac

9835663180 | SMART TP+N+PE - 7,4 kW PS _ _ PS

WALL BOX | 32 A-230

7,4 kW C Vac
9835662780 | SMART 3P+N+PE 11 kW ° _ _ °

WALL BOX | -16 A -

11 kw C 230/400 Vac
9835663080 | WALL BOX | 1P+N+PE - 7,4 kW _ S PS _

74kW S 32 A-230

Vac

9835662680 | SMART 3P+N+PE 22 kw _ ° _ °

WALL BOX | -32A-

22 kW S 230/400 Vac
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Elementy i funkcje

1 System operacyjny 2 Obudowa
Rozpocznij i zatrzymaj Wall box skfada sie z doku $cienne-
sesje fadowania zgodnie z go, wall box oraz kabla zasilajace-
Twoim modelem wall box: go.
2 Wall box zostat zaprojektowany z
WALL BOX: wytrzymatego i mocnego plastiku,
Podfacz kabel zasilajacy ktéry czyni jego obudowe trwata,
do samochodu i zacznij solidna, odporng na warunki
tadowac. atmosferyczne i zniszczenia.
WALL BOX z aktywowang 3 Czytnik karty/klucza zblizenio-
karta/kluczem zblizenio- wego
wym RFID: To obszar, ktéry skanuje Twoja karte
3 Podfacz kabel tadujacy do fadujaca lub klucz zblizeniowy dla
samochodu i umiesé karte/ wall box z aktywowang karta/kluczem
klucz zblizeniowy RFID zblizeniowym RFID, lub wall boxmi
przed czytnikiem RFID, SMART. Urzadzenie wall box sczytuje
4 aby rozpocza¢ fadowanie. dane z karty w celu rozpoczecia lub
zakonczenia sesji tadowania.
SMART WALL BOX:
Wyposazony w Wi-Fi, 4 Wskainilk LED. n
5 UMTS oraz miernik kWh. Ten inteligentny wskaznik stanu

Podtacz kabel zasilajacy do ~ ftadowania pomaga uzytkownikowi
samochodu i umiesé karte/  zrozumiec dziatanie urzadzenia wall

klucz zblizeniowy RFID box w kazdym momencie procesu.

przed czytnikiem RFID,
aby rozpoczaé tadowanie i
$ledzi¢ swoje sesje online.

5 Kabel zasilajacy
Ten kabel zasilajgcy jest kompaty-
bilny z kazdym rodzajem pojazdéw
elektrycznych z wtyczka fadowania
typu 2, ktéra jest dostosowana do
7,4 kW lub 11 kW.

Klasyfikacja produktu

®  Urzadzenie zasilajace do pojazdéw elektrycznych podtac-
zone do sieci zasilajgcej pradu przemiennego

Metoda potaczenia elektrycznego: stale podtgczone
Urzadzenie zasilajgce pojazdy elektryczne pragdem prze-
miennym

Do uzytku na zewnatrz

Urzadzenie do stosowania w miejscach dostepnych dla
wszystkich

. Urzadzenie stacjonarne, montowane na $cianach, stupach i
tym podobnych: przymocowywane do powierzchni
Urzadzenie klasy |

Infrastruktura do tadowania pojazdéw elektrycznych (EVSE)
trybu 3

Zakres temperatur pracy: -25°C do +45°C

Stopien ochrony obudowy: IPS5, IK10
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161 N 184

greveneeee Elementy .................................................................................................. :

Dok $cienny Wall Box

Whtyczka tadowania

kadowanie Typ 2

PRZEWOD

Klucze
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1. Rozpakowanie wall box

1.1

Umies¢ opakowanie wall box na ptaskiej i
stabilnej powierzchni.

Zdja¢ kartonowy rekaw.

1.2

Odstawi¢ kartony na bok.

W Pudetku 1 znajduje sie wall box.
Karton 2 zawiera kabel tadowania.

1.3

Otwoérz opakowanie wall box.

Odtéz kartonowe opakowanie (A) na bok.

Klucze (B) zawarte w tym opakowaniu, potrzebne
sg wytacznie do usuniecia wall box (C) z doku

Sciennego (D) na potrzeby prac konserwacyjnych.

Uwaga: po instalacji nalezy przekazac kartonowe
opakowanie uzytkownikowi, gdyz zawiera ono
rowniez karte tadowania (E), klucz zblizeniowy (F)
oraz ID wall box i kod bezpieczenstwa (G).

1.4
Wyjmij wall box z pudetka, wraz z jego
kartonowym zabezpieczeniem.

1.5
Wyjaé z kartonu dok $cienny.

178
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2. Montaz doku Sciennego

A Ostrzezenie: ryzyko porazenia pradem elektrycznym.

Przed rozpoczeciem montazu doku $ciennego nalezy upewnic sig, ze uzywana linia
zasilania jest wytagczona na panelu obstugi uzytkownika.

Upewnij sie, czy przewdd zasilajacy wall box jest zamontowany na dedykowanym
wyfgczniku instalacyjnym (MCB) w Twoim panelu obstugi. Instalacja musi zawiera¢
odpowiedni wytacznik réznicowopradowy (RCD). Wyfacznik MCB musi by¢
dostosowany do przepustowosci kabla fadowania. Jesli natezenie pradu w kablu
zasilajgcym rézni sie niz natezenie pragdu MBC, monter/uzytkownik musi zmienié
ustawienia wall box w aplikacji EVBox Connect.

Nalezy pamietac, ze moga miec zastosowanie lokalne przepisy, ktére mogg sie réznic
w zaleznosci od regionu lub kraju zamieszkania uzytkownika. Osoba odpowiedzialna
za montaz musi zawsze upewnic sie, ze wall box jest zamontowany zgodnie z
lokalnymi przepisami.

Ustawienia instalacji panelu obstugi uzytkownika musza by¢ kazdorazowo
dostosowywane przez wykwalifikowanego elektryka.

- Narzedzia potrzebne do montazu doku sciennego

Zawarte i Nie zawarte
w zestawie | w zestawie

O

S

i $rubokret  érubokret  poziomica

1x koricowka T20

kartonowy rekaw z. 4x kotek rozporowy i
szablonem wiercenia 8x65

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 179 @

: ptaski nasadowy ~ babelkowa
= :
(o} H
O H
: wiertarka
gumowa uchwyt :
uszczelka kablowy
odciazajacy
==

4x $ruba

1x konicowka T25 5x70 mm
1x koricowka T30 g 8 mm 63 urzadzenie
i wiertto mobilne  }
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2. Montaz doku Sciennego

Rada dotyczaca montazu

Rada dotyczaca Uktad TN Kabel PE

uziemienia
Uktad TT Uziom zainstalowany oddzielnie (zainsta-
Ukfad IT lowany samodzielnie)

Wejscie 1-fazowe 230V £10% 50/60 Hz
3-fazowe 400V = 10% 50/60 Hz

MCB Charakterystyka C (wytgcznik MCB musi zosta¢ dobrany tak,
aby odpowiadac ustawieniom natezenia pradu elektrycznego
wall box, z uwzglednieniem specyfikacji producenta MCB)

RCD 40 A, 30 mA prad przemienny (AC) typu A

Uwaga: w przypadku sieci elektrycznych TT lub IT o napieciu od linii do linii wynoszgcym

230V, wall box nalezy zainstalowac¢ w potgczeniu 1-fazowym, poprzez przytaczenie

zaciskow do L1 oraz N.

Okablowanie ustugi

Wariant 1:

400 V, 3 fazy z przewodem neutralnym

Dla instalacji 3-fazowych nalezy korzysta¢ z
obwodu wtérnego w potaczeniu typu gwiazda,
a wszystkie trzy fazy (L1, L2 i L3) i przewdd
neutralny musza by¢ potgczone. Napiecie
pomiedzy kazda faza a przewodem neutralnym v

musi wynosi¢ 230 V.

180
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2. Montaz doku $ciennego

Wariant 2:
230 V 1 faza z przewodem neutralnym Q
Dla instalacji 1-fazowych nalezy korzystaé z obwodu I Q
wtdérnego w potgczeniu typu gwiazda, przy czym
tylko pojedyncza faza wraz z przewodem neutralnym 230V
muszg by¢ potaczone. Napiecie tej fazy musi wynosi¢ 230V Q 13
230 V miedzy linig a przewodem neutralnym.
Ostrzezenie: w tej konfiguracji wall box dziata QN
tylko z pojedynczej fazy (L1). Nie nalezy podtaczad
pozostatych faz L2 i L3. G
L =
Wariant 3: QU
230 V 1 faza bez przewodu neutralnego
W tej konfiguracji (bez przewodu neutralnego i QL
napiecia 230 V od linii do linii), podfagcz dowolne 230V
dwie linie (L1, L2 lub L3) do L1 oraz pozycji przewodu NRE
neutralnego kostki zaciskowe] wall box.
QN
o [%°

181
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2. Montaz doku $ciennego

2.1

Dok $cienny nalezy zamontowa¢ na solidnej, ptaskie] i pionowej
powierzchni.

Nalezy upewni¢ sie, ze wybrana powierzchnia jest réwna i
wystarczajgco solidna, by oprzed sie sile naciggu rzedu co najmnie;j
100 kg.

2.2
Znalez¢ szablon wiercenia na dnie kartonowego rekawa. Wycigc
szablon wiercenia z rekawa.

23

Umiesci¢ szablon wiercenia na $cianie i uzy¢ przyrzadu
poziomujacego (np. poziomicy bgbelkowej), aby odpowiednio
wypoziomowaé szablon. Zaznaczy¢ 4 punkty mocowania na $cianie
i usunac szablon.

2.4
Wywierci¢ otwory przy pomocy okragtego wiertta o $rednicy 8 mm.
Wykorzystaé dotgczone do zestawu kotki rozporowe 8x65 mm.

2.5

Zdja¢ gumowa ostone ochronna.
Odkreci¢ $ruby umieszczone w czterech rogach (trzy sruby torx T20
przy pomocy dofgczonej do zestawu koncdwki T20 i jedng $rube z
rowkiem przy pomocy zwyktego $rubokreta ptaskiego).

Usuna¢ przezroczystg ostone z doku $ciennego.

2.6

Zamontowac dok $cienny na $cianie.

Wykorzysta¢ dofgczone do zestawu sruby 5x70 mm. Wykorzystac
dofgczong koncowke torx T25, aby dokrecic sruby.

182
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2. Montaz doku $ciennego

2.7

Zmierz $rednice kabla zasilajacego i wytnij w gumowej
uszczelce otwér o whasciwej $rednicy, aby umozliwic¢
przejscie kabla zasilania.

Uwaga: uchwyt kablowy odciagzajacy i gumowa uszczelka
sg dotgczone do zestawu w oddzielnym opakowaniu.

2.8

Przeprowadz przewdd zasilania przez gumowa uszczelke.
Catkowita dtugos¢ przewodu zasilajgcego przetozonego przez
gumowa uszczelke musi wynosi¢ 180 mm.

Odizolowac przewdd zasilajacy na odcinku o dtugosci 130 mm.

W przypadku przewoddw plecionych (elastycznych), nalezy uzyé
tulejkowej koricéwki przewodu o dtugosci nasadki 12-15 mm i
zastosowac zacisk kwadratowy w celu optymalnego dopasowania
do zaciskéw przytgczeniowych.

2.9

Zmontowa¢ uchwyt kablowy odciazajacy.

W zaleznosci od grubosci przewodu zasilajgcego nalezy uzyé
uchwytu kablowego odcigzajacego o matej lub duzej srednicy.
Aby otrzymad inng $rednice uchwytu kablowego odcigzajacego,
wystarczy po prostu odwrdcié czesci symetryczne.

Mala Duza
$rednica $rednica

e s
Kabel linii zasilajacej —>
(e (s
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2. Montaz doku sciennego

2.10

Umiesci¢ jedna czes$é uchwytu kablowego odcigzajacego na dnie doku $ciennego.

Umiesci¢ przewdd zasilajgcy na dolnej czesci uchwytu kablowego odcigzajgcego i zamocowac gumowg
uszczelke na zewnetrznej krawedzi doku $Sciennego.

Uwaga: nalezy pamietac, ze gumowa uszczelka ma trzy rowkowane brzegi i jeden brzeg z wypustem.
Nalezy upewnic sig, ze brzeg z wypustem usytuowany jest w kierunku do géry.

Umiesci¢ gorng czesé uchwytu kablowego odcigzajgcego na przewodzie zasilajgcym i uzyé dwéch $rub
4x40 mm oraz gtowicy torx T20 w celu zamocowania uchwytu kablowego odcigzajgcego na przewodzie
zasilajgcym. Nie nalezy dokrecaé zbyt mocno.

2.11

Podtaczy¢ przewody do wyznaczonych ztgcz. Zamontowac przezroczystg ostone.

Upewnic sig, ze zaden przewdd nie wystaje spod przezroczystej ostony.

Przed montazem przezroczystej ostony nalezy upewnic sig, ze gumowa uszczelka znajduje sie
wokot ztaczy.

Dokreci¢ $ruby za pomoca korcowki T20. Nie nalezy dokrecac zbyt mocno.

W prawym dolnym rogu przymocowac specjalng srube przy pomocy standardowego $rubokretu
ptaskiego. Ta specjalna sruba moze zostac uzyta do zabezpieczenia instalacji przy pomocy
plomby.

Uwaga: przyktad instalacji potaczenia 1-fazowego urzadzenia wall box.

184
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3. Montaz kabla tadowania

Narzedzia potrzebne do montazu kabla
fadowania

E==

1x koricowka T30

3.1
Wypakowac¢ karton z kablem tadowania.
Usun kartonowa ostone z gniazda wall box.

3.2
Wyja¢ kabel tadowania z kartonu.

Sprawdzi¢, czy gumowy pierscien uszczelniajacy na wtyczce
tadowania jest odpowiednio umiejscowiony i nie jest skrecony. Ma
to na celu zapewnienie prawidtowgo stopnia ochrony (kodu) IP.

Potéz wall box na boku, a nastepnie podtacz kabel tadowania do
wall box.

3.3
Uzy¢ odpowiedniego nacisku, by upewnic sie, ze kabel
tadowania jest odpowiednio zabezpieczony.

3.4

Obré¢ wall box na drugg strone i umiesé jego przednig czeéé
na migkkiej powierzchni. Zamocowac $rube i mocno dokreci¢
przy pomocy koncéwki T30.

Potwierdzi¢, ze $ruba kabla jest odpowiednio dokrecona.
Sprawdz ponownie, czy kabel fadowania jest solidnie
podtaczony do wall box.

185
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4. Instalacja wall box

Narzedzia potrzebne do instalacji

wall box

T

Do wykonania tego etapu nie sg

potrzebne zadne konkretne narzedzia.
Przed montazem, zapisz ID Twojego wall box.
Znajdziesz go na tylnej sciance wall box oraz w kartonowym
opakowaniu, zawierajagcym karte RFID oraz klucz zblizeniowy.

5.1

Natéz wall box na dok $cienny i dociskaj go w linii prostej do
momentu klikniecia.

Aby upewnic sie, ze potgczenie jest w petni zabezpieczone,
nalezy mocno nacisngé na wszystkie cztery rogi i sprawdzi¢, czy

miedzy dokiem $ciennym a wall boxem nie ma szczeliny.

cLick

B X

5.2
WALL BOX Wiacz zasilanie wall box na panelu obstugi.
/ Wall box wtaczy sie automatycznie. czego
wskaznikiem bedzie migajacy na czerwono
i \ pierscien LED.
@ SMART Nie wtaczaj zasilania wall box przed jego
WALL BOX  aktywowaniem.

Przekaz kartonowe opakowanie
uzytkownikowi i popros go o aktywowanie
wall box.

186
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5. Aktywacja wall box

. ......... Narz?dzia pOtrzebne do uruchomienia wa" box ................................................................ .

u Aplikacja EVBox
Connect

# Download on the GETITON
D [ @& AppStore J [ P Google Play]

Aplikacja Smart Wall Box*

A Download on the GETITON
[ @& AppStore ] [ P> Google Play]

*Wytacznie dla Smart Wall Boxow

Uwaga: mozesz korzystaé ze swojego smart wall box nawet bez karty/klucza zblizeniowego RFID.
Aktywacja wall box nie dotyczy zwyktych modeli wall box.

Aplikacja EVBox Connect zostata zaprojektowana dla instalujgcych oraz uzytkownikéw, w celu
dostosowania ustawier wall box (np. ustawienie maksymalnego natezenia pradu lub dodanie/
aktywowanie kart/kluczy zblizeniowych RFID).

Aby dowiedziec sie wiecej o wasciwosciach aplikacji, odsytamy do instrukgji aplikacji EVBox Connect.

Aplikacja Smart Wall Box jest aplikacja zarzadzajaca dla stacji tadowania pojazdéw elektrycznych.
Aplikacja pozwala wtascicielom stacji tadowania oraz prowadzgcym pojazdy elektryczne, na fatwe
rozpoczecie/zakoriczenie, $ledzenie i fakturowanie sesji tadowania. Umozliwia réwniez wlascicielom
stacji przejecie petnej kontroli nad zuzyciem pradu na ich stacjach tadowania.

Aby dowiedziec sie wiecej o whasciwosciach aplikacji, odsytamy do instrukgji aplikacji Smart Wall Box.

Prosimy zapoznad sie z tabelg na nastepnej stronie, w celu zaznajomienia sie z instrukcjami dla obu
aplikacji.

@*Prosimy wej$¢ na strone ifz-berlin.de/#/instructions, gdzie znajduja sie najnowsze instrukcje.
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Opis/
numer WALL BOX 7,4 kW S/ 9835663080 SMART WALL BOX 22 kW S /
referen- 9835662680*
cyjny wall
box (ustawienia fabryczne)
nieaktywne RFID aktywne RFID
(ustavzlxev:ia fabry- (ustawienia uzytkownika)
czne)
Aktywacja | Nie dotyczy 1. Podtacz zasilanie do wall 1. Upewnij sig, ze zasilanie wall
box. box jest Wﬁ’chzone.
2. Pobierz aplikacje EVBox 2. Uzytkownik, aby pobrac
Connect. aplikacje Smart Wall Box.
3. Wigcz Bluetooth na swoim 3. Uzytkownik, aby zatozy¢ konto
urzagdzeniu mobilnym. uzytkownika dla wall box, ktére
Sparuj wall box z ma by¢ zainstalowane w back-
urzadzeniem mobilnym za endzie.
omocy Bluetooth. 4. Uzytkownik, aby zarejestrowaé
4. Bodaj karte tadowania lub wall box w back-endzie Smart
klucz zblizeniowy, dodajac Wall Box, za pomocg ID wall
ich ID do aplikacji EVBox box (EVB-PXXXXXXXX).
Connect w menu ,Karty”. 5. Uzytkownik, aby zarejestrowaé
karte tadowania/klucz
Uwaga: ID wall box oraz kod zblizeniowy, za pomoca ID
zabezpieczajacy znajdujg umowy (NL-EVB-XXXXXXXX) w
sie na etykietce wewnatrz back-endzie Smart wall box.
kartonowego opakowania. 6. Podtacz zasilanie do wall box.
Karta tadowania oraz klucz
zblizeniowy réwniez znajduja
sie w kartonowym opakowaniu.

Konfigu- Nie dotyczy Wybierz opcje ,Nataduj za Wiecej informacji znajdziesz w
racja pomoca karty tadowania” w instrukcji aplikacji Smart Wall Box.
menu , ustawienia tadowania”

aplikacji EVBox Connect.
waga: wybierz opcje
LAutostart” w menu
,ustawienia fadowania”
aplikacji EVBox Connect, w celu
zablokowania/umozliwienia
korzystania z karty tadowania.
kadowanie | Rozpocznij Rozpocznij fadowanie: Rozpocznij tadowanie:
tadowanie: * Podtycz kabel zasilajgcy po | ®  Podiacz kabel zasilajacy po
® Podtacz kabel stronie pojazdu stronie pojazdu
zasilajgcy po e Zeskanuj swoja karte/klucz e Zeskanuj swoja karte/klucz
stronie pojazdu zblizeniowy zblizeniowy
Zakoncz tadowanie: | Zakoricz tadowanie: Zakoncz fadowanie:
e Odtacz kabel e Zeskanuj swoja karte/klucz e Zeskanuj swoja karte/klucz
zasilajacy po zblizeniowy zblizeniowy
stronie pojazdu e Odfacz kabel zasilajacy po * Odtacz kabel zasilajacy po
SErawdi instrukcje stronie pojazdu stronie pojazdu
obstugi pojazdu
Uwaga: czytnik RDIF jest Uwaga: czytnik RDIF jest aktywny.
Uwaga: czytnik RFID | aktywny. Uwaga: sesje tadowania sg
jest Uwaga: sesje tadowania nie sg | rejestrowane.
nieaktywny. rejestrowane.
Uwaga: sesje
tadowania nie sa
rejestrowane.

*SMART WALL BOX mozna skonfigurowa¢ jako standardowy WALL BOX, za pomoca aplikacji EVBox Con-

nect.

188

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 188 @

11-9-2019 8:41:04




Part number: 9835662780

6. Rozwigzywanie problemow

Status pierscienia LED

Co widzisz

Co to oznacza

Co nalezy zrobi¢

eee

Pierécien LED
jest wytaczony
lub $wieci sie na
zielono

Pierscien LED
jest zielony i miga

Pierscien LED
Swieci sie na zotto

Pierécien LED
jest zotty i miga

Pierscien LED
$wieci sie na
niebiesko
Pierécien LED
Swieci sie na
czerwono

Pierécien LED
miga na czerwono

Pierécien LED
miga na fioletowo

INSTALLATION_WALL_BOX_PSA_B2C_MERGED.indd 189

Wall box jest gotowy do
pracy.

Karta tadowania jest
sprawdzana.

Samochdd jest w petni
natadowany.

Sesja tadowania jest zakole-
jkowana (dotyczy jedynie
srodowiska inteligentnego
tadowania Smart Charging).

Wall box taduje samochéd.

Wall box napotkat
btad.

Karta tadowania nie jest
upowazniona do tadowania.

Wall box dokonuje swojej
weryfikacji przed uzytkow-
nikiem podczas procesu
parowania z Bluetooth

@

Podtacz kabel zasilajacy do wall box.

Poczekaé, az pierscien LED zaswieci sie na
niebiesko.

Odtacz kabel zasilajacy po stronie pojazdu.
Sprawdz instrukcje obstugi pojazdu.

Gdy dostepna bedzie energia elektryczna, tad-
owanie rozpocznie si¢ lub zostanie wznowione, a
pierscien LED zaswieci sie na niebiesko.

Samochdd jest tadowany.

Nalezy sprawdgzi¢ rozdziat dotyczacy rozwigzy-
wania problemoéw w niniejszej instrukgji, aby
znalez¢ rozwigzanie. Jedli to nie rozwigze
problemu, skontaktuj sie z Twoim monterem lub
dostawca.

Nalezy sprawdzi¢ rozdziat dotyczacy rozwigzy-
wania probleméw w niniejszej instrukcji, aby
znalez¢é rozwigzanie. Jedli to nie rozwigze
problemu, skontaktuj sie z Twoim monterem lub
dostawca.

Kontynuuj proces parowania Bluetooth.
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Problem

Wall box
nie reaguje

Mozliwa przyczyna

Brak zasilania dla wall box

Rozwiagzanie

Upewnij sie, ze wytgcznik
réznicowopradowy i bezpiec-
znik na panelu obstugi sa wiac-
zone (sprawdza uzytkownik).
Upewnij sie, ze kabel podiac-
zony do wall box ma zasilanie.
Pierscient LED powinien by¢
wiaczony.

Odtacz zasilanie od wall box.
Uruchom ponownie po 20
sekundach, przetgczajgc bez-
piecznik lub gtéwny wigcznik
wall box.

Pierscien LED
nie $wieci sie w
zadnym kolorze

Nieprawidtowe podtgczenie
kabla zasilajgcego

Zweryfikuj/powtérz kroki 3.3 oraz
3.4 z rozdziatu ,Podigczanie kabla

zasilajgcego”.

6. Rozwigzywanie problemdw

po wigczeniu
zasilania wall

box

Wytacznik o Btad uziemienia w wall | ®  Sprawdz uziemienie (sprawdza
réznicowo- boxie elektryk)

pradowy e Uszkodzony kabel ®  Sprawdz kabel zasilajgcy
uniemozliwia zasilajacy (sprawdza elektryk)
tadowanie. e Usterka pojazdu e Skontaktuj sie z lokalnym

Pierscien LED
miga na czerwo-
no 10 razy.

sprzedawcg samochodéw

Pierscien LED
stale $wieci na
czerwono

Usterka uziemienia Upewnij sie, ze Twoja instalacja
elektryczna jest odpowiednio uzie-

miona (sprawdza elektryk).

W celu uzyskania dodatkowych instrukcji w odniesieniu do
rozwigzywania problemoéw nalezy zapoznac sie z nastgpna strong.
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6. Rozwigzywanie problemow

Problem
Pierscien LED
stale

Swieci sie

na zotto

Mozliwa przyczyna

Pojazd jest na pro-
gramatorze czasowym
Pojazd jest w petni
natadowany
Rezystancja uziemienia
jest zbyt wysoka (w
przypadku konk-
retnych pojazdéw
musi to by¢

< 50 Ohm)

Rozwiagzanie

Upewnij sie, ze wtyczka kabla
zasilajgcego jest odpowiednio
podtaczona do pojazdu (sprawdza
uzytkownik).

Zmienic¢ ustawienia programatora
czasowego w pojezdzie (sprawdza
uzytkownik).

Zmien kabel zasilajacy (serwisuje
uzytkownik).

Upewnij sie, ze opor uziemienia
jest prawidtowy

(pomiaru uziemienia dokonuje
elektryk).

Pierécien LED
zaczyna migac
na czerwono
natychmiast

po przytozeniu
karty fadowania
do czytnika

Uwaga: doty-
czy wylgcznie
kart/kluczy
zblizeniowych
RFID

Karta tadowania

nie ma uprawnien do
tadowania przy tym
wall boxie

Upewnij sie, ze karta fadowania/
klucz zblizeniowy jest prawidtowo
zarejestrowana (sprawdza uzyt-
kownik).

Jesli Twdj Smart Wallbox jest
podtaczony do Wi-Fi, upewnij
sie, ze w miejscu zainstalowania
wall box jest dobry sygnat Wi-Fi
(sprawdza uzytkownik).

Jesli potgczenie Wi-Fi ze smart
wall boxem zostato utracone, w
pierwszej kolejnosci zrestartuj swoj
router Wi-Fi, nastgpnie zrestartuj
wall box za pomoca aplikacji, a
potem sprawdz sygnat Wi-Fi raz
jeszcze (sprawdza uzytkownik).
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7. Deklaracja zgodnosci

Firma EVBox B.V.,

rejestr NL KvK 32165082_000018683428
Fred. Roeskestraat 115, 1076 EE Amsterdam, Holandia

deklaruje na wtasng odpowiedzialno$¢, ze nastepujace produkty:

. Przedmiot nr 9835663180: SMART WALL BOX 7,4 kW C, 1-fazowy 32 A z kablem
. Przedmiot nr 9835662980: WALL BOX 11 kW C, 3-fazowy 16A z kablem
. Przedmiot nr 9835662780: SMART WALL BOX 11 kW C, 3-fazowy 16A z kablem

pod warunkiem, ze zostaty zamontowane, sa konserwowane i uzywane zgodnie
ze swoim przeznaczeniem, zgodnie z profesjonalnymi praktykami, odpowiednimi
normami montazu i instrukcjami producenta dotyczacymi uzytkowania i montazu,
posiadajg certyfikat CE i spetniajg zasadnicze wymogi dyrektywy 2014/30/UE w
sprawie kompatybilnosci elektromagnetycznej, dyrektywy 2014/35/UE dotyczacej
niskonapieciowych wyrobéw elektrycznych i dyrektywy 2014/53/UE dotyczacej
udostepniania na rynku urzadzen radiowych zgodnie z nastepujacymi normami:

EN/IEC 61851-1 (2017)
EN/IEC 61851-21-2 (2018)
EN/IEC 61000-3-2 (2014)
EN/IEC 61000-3-3 (2013)
EN 301 489-1V 2.2.0
EN 301 489-3V 2.1.1

EN 301 489-17V 3.2.0
EN 301 489-52V 1.1.0
EN 301 908-1V 11.1.1
EN 301511V 12.5.1

EN 300330V 2.1.1

EN 300328V 2.1.1

EN 301 893V 2.1.1

EN 300 220-1V 3.1.1

EN 300 220-2V 3.1.1

Amsterdam, 7 sierpnia 2019

Arjan van Rooijen

Dyrektor Techniczny
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